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Vorwort

Der Bundesverband fiir Kindertagespflege (im Folgenden BVKTP) kooperiert bereits seit vielen Jahren mit
Bildungstragern im Bereich der Grundqualifizierung von Kindertagespflegepersonen und vergibt seit 2004
das Zertifikat ,Qualifizierte Kindertagespflegeperson”. Derzeit werden Zertifikate fiir Grundqualifizierun-
gen nach dem DJI-Curriculum (160 UE), nach der tatigkeitsvorbereitenden Grundqualifizierung nach dem
»Qualifizierungshandbuch Kindertagespflege (QHB)” sowie nach der tatigkeitsbegleitenden Grundqua-
lifizierung/Anschlussqualifizierung ,160+" an Kursabsolvent*innen bei kooperierenden Bildungstrager
vergeben. Grundlagen und Standards fiir die Zertifikatsvergabe werden in der Richtlinie zur Vergabe des
Zertifikats nach dem DJI-Curriculum und in der Richtlinie zur Vergabe der Zertifikate”! fiir QHB-Kurse for-
muliert. Bildungstrager verpflichten sich mittels einer Kooperationsvereinbarung, mit dem BVKTP nach

diesen Qualitatsgrundsdtzen zu arbeiten.

Um vertiefte Kenntnisse lber das Vergabeverfahren zu den Zertifikaten hinaus zu den jeweils aktuellen
Rahmenbedingungen und lber die Durchfiihrung der Kurse bei den Bildungstragern zu erhalten, fiihrt der
Bundesverband mdglichst regelmaBig Bildungstragerbefragungen durch (siehe Abbildung 1). So wurden
im Jahr 2019/2020 im Rahmen leitfadengestitzter telefonischer Interviews insgesamt 163 Vertreter*innen
von Bildungstragern zu ihrer Arbeit befragt und wichtige Erkenntnisse zu den Organisationsstrukturen
und Angeboten der Bildungstrager ermittelt (BVKTP 2020). Die bis dahin nicht vorhersehbaren Einflis-
se der Corona-Pandemie machten es darauf aufbauend nétig, ab 2020 zusatzlich auch die alternative
Seminargestaltung in der Grundqualifizierung zu evaluieren, um bedarfsgerecht Beratungs- und Begleit-
prozesse anbieten zu konnen. So wurde unter anderem auch auf dieser Datenbasis eine Sonderregelung
zur Richtline erlassen, um Bildungstragern zu ermoglichen, auf Antrag auch alternative Kursformen mit
Zertifikatsvergaben an Teilnehmende abzuschlieBen (BVKTP 2021).

Mittels der Erkenntnisse aus den Befragungen und Beratungsprozessen konnte der Bundesverband au-
Berdem inhaltliche Impulse zum QHB-Blended-Learning-Konzept geben, das 2021 bis 2022 am Deutschen
Jugendinstitut e.V. erarbeitet wurde. Parallel zu den Befragungen stellen die Inhalte der Beratungs- und
Begleitungsprozesse von Bildungstragern, Referent*innen und weiteren Akteuren eine wichtige weitere
Sdule des Alltagesgeschiaftes des Bundesverbandes fiir Kindertagespflege und Erkenntnisquelle zur Praxis
der Grundqualifizierung dar. Diese gebiindelten Erkenntnisse ergeben in ihrer Gesamtheit ein umfassendes
Bild, um der Fachpraxis angemessene und praxisorientierte Unterstlitzungs-, Beratungs- und Bildungsleis-

tungen anbieten zu kdnnen.

1 https://www.bvktp.de/qualitaetssicherung-in-der-grundqualifizierung/
qualifizierungs-und-pruefungsordnung-richtlinie-zur-vergabe-des-zertifkats/
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Abbildung 1: Ubersicht der letzten Befragungen des Bundesverbandes fiir Kindertagespflege e.V.
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Online-Bildungstragerbefragung 2022

Auswertung der Online-Umfrage unter Bildungstragern/Kooperationspartnern des
Bundesverbandes fiir Kindertagespflege e.V. (07.06. bis 05.09.2022)

ZUSAMMENFASSUNG

Hintergrund

Der Bundesverband fiir Kindertagespflege berat und begleitet die Durchfiihrung der Qualifizierung von
Kindertagespflegepersonen und unterstiitzt die Qualitat ihrer Arbeit. Dazu kooperiert der Verband mit Bil-
dungstragern in allen Bundeslandern, die die Grundqualifizierungen nach dem Curriculum des Deutschen
Jugendinstituts (DJI) als auch — zunehmend - nach dem ,Qualifizierungshandbuch Kindertagespflege
(QHB)"” anbieten und ermdglicht damit die Vergabe der Zertifikate,,Qualifizierte Kindertagespflegeperson.
Um Uber das Vergabeverfahren zu den Zertifikaten hinaus zu den jeweils aktuellen Rahmenbedingungen
und die Durchfiihrungen der Kurse bei den Bildungstragern vertiefte Kenntnisse zu erhalten, fihrt der

Bundesverband moglichst regelmaBig Bildungstragerbefragungen durch.

Datengrundlage

Im Zeitraum vom 07. Juni bis 05. September 2022 befragte der Bundesverband fiir Kindertagespflege e.V.
mittels einer Onlinebefragung 358 Bildungstrager. Insgesamt nahmen Vertreter*innen von 138 Bildungs-
trager aus 14 Bundeslandern die Moglichkeit wahr, um mit ihren Antworten auf 91 Fragen ein umfassendes
Bild ihrer Arbeit und der Leistungen der Bildungstrager in der Bundesrepublik zu vermitteln. Es wurden
vorrangig Daten zur quantitativen Auswertung abgefragt und um einige offene Antwortmaoglichkeiten

erganzt.

Die Befragung beinhaltet jeweils mehrere Aspekte zur Umsetzung der Grundqualifizierungen von Kinderta-
gespflegpersonen nach dem DJI-Curriculum sowie nach dem Qualifizierungshandbuch Kindertagespflege

(QHB) und legte Schwerpunkte auf folgende Themenbereiche
« Rahmendaten zum Bildungstrager
« Grundqualifizierung nach ,DJI-Curriculum” (160 UE)
« Grundqualifizierung nach dem,Qualifizierungshandbuch Kindertagespflege (QHB)”
+ Andere Qualifizierungen und Fortbildungen
« Umsetzung der Grundqualifizierung im Online-Format oder als Blended Learning

« Zum Bundesverband fiir Kindertagespflege.

2 Richtlinien zur Vergabe des Zertifikats "Qualifizierte Kindertagespflegeperson”
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Die Datenauswertung erfolgte vorrangig nach Haufigkeitsverteilungen entsprechend vorgegebener
Antwortkategorien (geschlossenen Fragen) sowie Uber die Clusterung und Kategorisierung von offenen

Antworten.

Ergebnisse

Der iberwiegende Teil der Bildungstrager, ist als gemeinnitziger Verein (67) bzw. in der Rechtsform als
gGmbH (19) und GmbH (6) aktiv. In der Grundqualifizierung von Kindertagespflegepersonen werden dort
sowohl fest angestellte Mitarbeitende, als auch freiberufliche Referent*innen eingesetzt, wobei sich zeigt,
dass die Stundenumfange der Hauptamtlichen vergleichsweise gering ausfallen, aufgrund der Kiirze der

Qualifizierungsangebote.

Anzahl Angestellte- Grundqualifizierung Kindertagespflege

120
m Planung/Organisation der
100 Kurse/Grundqualifizierung
20 71 van KTP
m angestellte kontinuierliche
60 Kursbegleitungen
40
= 24 22 m angestellte Referent*innen
20 9
I b1 ::: |
0 . -— — L
1-2 3-5 6-8 keine weil nicht

Abbildung: Angestellte in der Grundqualifizierung KTP

Die Zielgruppe der meist freiberuflichen Referent*innen und deren weitere Arbeitsnetzwerke bergen
moglicherweise Potentiale fiir die Gewinnung zusatzlicher Referent*innen, zum Beispiel aus anderen pa-
dagogischen oder dhnlichen Arbeitsfeldern (z.B. Online-Bildungssektor) und damit auch einen breiteren

Fundus an Kompetenzen, die fiir die Grundqualifizierung und Fortbildung von Nutzen sein konnten.

Anzahl freiberuflich tétiger Personen (extern/auf Honorarbasis)
80

60 ®m Referent*innen
40
9 m Kontinuierliche
. Kursbegleitungen
((KKB)
0 - "U' i

9-12 mehrals 12 keine weil nicht

o

Abbildung: Uberblick iiber freiberufliche Honorarkrifte in der Grundqualifizierung KTP

Auch wenn das QHB vielerorts inzwischen angewandt wird, gibt es auch weiterhin Bildungstrager, die
Kurse nach dem DJI-Curriculum anbieten. Griinde hierfiir liegen in Rechtsgrundlagen auf Landes- und

kommunaler Ebene, die am Qualifizierungsumfang nach DJI-Curriculum (160 UE) weiter festhalten.
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Einige Bildungstrager sind bereits seit vielen Jahren in der Grundqualifizierung aktiv, was fiir einen breiten

Erfahrungs- und Kompetenzschatz spricht.

Seit wann flhrt(e) der Bildungstrager Grundqualifizierungen durch nach ...?

30

° @ DJI-Curriculum
25

® titigkeitsvobereitend

20 QHB (160 UE)

® ® titigkeitsbegleitend QHB
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Abbildung: Startzeitpunkt der ersten Kurse bei den Bildungstréiger, Anzahl Kurse in den Jahren (2002 bis
2022)

Die Planungen der Bildungstrdger fiir die kommenden Jahre lassen einen zunehmenden Fokus auf QHB-

Kurse erkennen:

Kursplanungen 2022 - 2024

99
100 93 91
78
75 68 71
50 39
W Summe
26 22 22 Anzahl Kurse
25 17 14 15
6 11 m "ich weil es
a7 I I 4 I 3 I nicht"
0 s E (| -
2022 2023 2024 2022 2023 2024 2022 2023 2024
DJI-Curriculum tatigkeitsvorbereitend QHB tatigkeitsbegleitend QHB

(160 UE) (160+/140 UE)

Abbildung: Planung von Grundqualifizierungskursen in den kommenden drei Jahren

Die Aussagen zu den Teilnehmendenbeitrégen fir Qualifizierungskurse zeigen ein recht ambivalentes Bild,
was darauf zuriickgefiihrt werden kann, dass es unterschiedliche Modalitdten in der Bezuschussung aus
offentlichen Mitteln gibt: Leider liegen bisher keine Erkenntnisse dariber vor, inwieweit Kostenzuschusse
vom jeweiligen Land bessere Rahmenbedingungen der Bildungstrager und Kursteilnehmenden unterstiit-

zen und mdglicherweise auch die Gewinnung von Teilnehmenden giinstig beeinflussen.

Bisher war kaum bekannt (auBer bei AZAV zertifizierten Bildungstrdagern), zu welchen Anteilen qualifizierte

Personen tatsachlich in der Kindertagespflege tatig werden. Durch unsere Befragung konnten hierzu Da-
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ten generiert werden. Von 136 Antworten verweisen immerhin 74 darauf, und das sind mehr als die Halfte
der Antwortenden, dass der Giberwiegende Teil (mehr als 71 %) der Absolventinnen in die praktische Tditigkeit

startet.

Verbleib qualifizierter Kindertagespflegepersonen

38
40
24 22
20 § ; 14 . 15 .
0 P [ - = . .
Daskannich  max. 40% 41-50% 51-60% 61-70% 71-80% 81-90% 91-100%
nicht

einschitzen.

Abbildung: Einschditzung der Befragungsteilnehmenden zum Anteil der in Kindertagespflege aktiven
Absolvent*innen ihrer Grundqualifizierungskurse

Es sind weitere Bemiihungen und Strategien nétig, um noch mehr Absolvent*innen zum Einstieg in die Kin-
dertagespflege zu bringen, sie und bereits Aktive moglichst lange und dauerhaft in der Tatigkeit zu halten

und so einerseits das Betreuungsangebot aufrecht zu erhalten und andererseits Qualitat weiter zu entwickeln.

Inzwischen bieten viele Bildungstrager (Teile von) Qualifizierungen im Onlineformat an. Dabei hat sich
bisher die sinnvoll aufeinander abgestimmte Kombination von Kurselementen in klassischer und in Online-
Prasenz als besonders geeignet erwiesen (,Blended-Learning”). Zum Zeitpunkt der Befragung wirkten die
pandemiebedingten Einschrankungen noch nach. Die Bildungstrager schatzten ein, welche Anteile der
Grundqualifizierung kiinftig in Online-Prasenz durchgefiihrt werden sollten - hier zeigt sich deutlich die oben
benannte Tendenz zu Blended-Learning-Formaten in der Grundqualifizierung, die auch anteilsmaBig nahe an

den inzwischen vorliegenden Empfehlungen des QHB-Blended-Learning-Konzeptes liegen (DJI 2022).

Einschdtzung Anteile in Online-Prasenz

70
50
30
; e
-10  gar kein Anteil  bis zu 20% bis zu 33% bis zu 50% bis zu 75% bis 100%

m tdtigkeitsbegleitend QHB ( "160+"/140UE)  m tdtigkeitsvorbereitend QHB (160UE) DJI-C. 160UE

Abbildung: ,,Welcher Anteil der Grundqualifizierung sollte in Online-Prédsenz durchgefiihrt werden
kénnen?”

Die Befragungsergebnisse verdeutlichen auch, dass sich Bildungstrager und Referent*innen haufig selbst-
standig/selbstgesteuert mit den Moglichkeiten digitaler und Onlineanwendungen vertraut machten (vor
allem wahrend der coronabedingten Einschrankungen) und so von einem erheblichen selbstorganisierten

Kompetenzzuwachs seitens der Referent*innen auszugehen ist.
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Die folgende Grafik verdeutlicht erganzend dazu die Rlickmeldungen zu wichtigen Aspekten der Qualitats-

sicherung von Online-Angeboten, die griinen Balken heben die wichtigsten Aspekte hervor:

Aspekte zur Sicherung und Entwicklung der Qualitat von Online-Angeboten

0 10 20 30 40

Konzept zu Onlinebearbeitung IEEEEE——————— 1
Reflexions-/Austauschmbglichkeiten, auch offline S —— ———— 1
Gruppenarbeiten m— 5
geeignete (Internet)Plattform e g
kollaboratives Arbeiten - Methodenvielfalt S D ]
Team-Teaching mm 4
Breakouts e 6
Cloud wm 2
Regeln zur Zusammenarbeit (u.a. keine Ablenkung 6; Sichtbarkeit- Kamera... I ———————eesssssssssss—— 32

Medienkompetenz und Motivation m— 5
Schulung/Fortbildungen/Austausch Referentinnen EEEEE———— 1
Kompetenzen Referent:innen [online, Technik, Meth.-Didakt.}] e ———sssssssssss——— 30

technische und Online-Kompetenzen der TN  me—— G

Unterstltzung durch den Bildungstrager m 1
Technikeinfihrungen und -vorabcheck m—m g
techn. Support G

Datenschutz m 1

Gute Technikausstattung (Hardware) S 33
funktionierende Software S ——— 10
stabiles und zugéngliches Internet T ———— 17

PC und Tablet ohne Smartphone 10

Abbildung: Notwendige Standards zur Sicherung guter Qualitdit bei Online-Angeboten

Der Bundesverband fiir Kindertagespflege kann hier einen Teil an Leistungen tibernehmen und vor allem
die Vernetzung und Kooperation zwischen den Beteiligten (Bildungstragern, Fachvertreter*innen, Fach-
politikern etc.) fordern. Die Befragten verdeutlichten den vertieften Bedarf an Vernetzungsstrukturen auf

unterschiedlichen Ebenen:

Einschatzungen zu Austauschbedarfen auf unterschiedlichen Ebenen

200
150
100 bundesweit
50 - m auf Bundeslédnder-Ebene
0 - = m auf regionaler Ebene
la, dasware Das organisiere Nein, das ist Sonstiges k.A.
hilfreich ich mir selbst  nicht sinnvoll

Abbildung: Wiinsche nach organisiertem Austausch
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Schlussfolgerungen und Ausblick

Die umfassenden Riickmeldungen der Bildungstrager der Onlinebefragung 2022 stellen eine wertvolle
Grundlage fiir die Arbeit des Bundesverbandes fiir Kindertagespflege, aber auch fiir weiter Arbeitsbezilige,
zum Beispiel flir den Projektférderer BMFSFJ, dar. Die generierten Daten tragen zu einem umfassenden
Bild der Qualifizierungspraxis in der Bundesrepublik bei und verdeutlichen beeindruckende Leistungen
der Referent*innen und Bildungstrager, aber auch, vor welchen Herausforderungen sie stehen. Dazu wer-
den wir auch kiinftig Befragungen tber unterschiedlichste Kandle und mit verschiedenen Schwerpunkten
durchfiihren, um die Arbeit des Bundesverbandes immer nah an der Praxis ausrichten und entsprechende

Hilfestellungen leisten zu kénnen.

Auch wenn die Grundqualifizierung nach dem QHB dank der Gesetzes- und Qualitatsinitiativen in Landern
und Kommunen zunehmend angekommen ist, werden auch weiterhin Kurse nach dem DJI-Curriculum im
Umfang von 160 UE nachgefragt und durchgefiihrt. Diese Prozesse sind auf allen Ebenen angemessen zu

begleiten, wobei der Bundesverband ein breites Aufgabenspektrum tbernehmen kann.

Die zunehmende Nutzung von Onlineanwendungen in Grundqualifizierung und Fortbildung hat auch zur
Folge, dass bisher nicht mit Grundqualifizierungen vertraute Bildungstragern verstarkt auf den Qualifizie-
rungsmarkt drangen. Die bestehenden Qualitdatsanspriiche an die Grundqualifizierung missen durchweg
erhalten bzw. weiterentwickelt werden. ,Neue” Bildungstrager sind daher in Vernetzungs- und Kooperati-

onsbeziige unbedingt einzubeziehen, auch im Sinne von Synergieeffekten.

Schlussfolgerungen fiir die Arbeit des Bundesverbandes
Im aktuellen Projekt des Bundesverbandes fiir Kindertagespflege e.V. (2023 bis 2025) werden einige der
genannten Anliegen bereits bearbeitet:

« Vernetzung der Akteur*innen und Institutionen im System Kindertagespflege weiter starken und

fordern,

« Handreichungen und Fachinformationen zur sinnvollen Verknlipfung analoger und digitaler Lernfor-

mate, Erprobung des QHB-Blended-Learning-Konzeptes und Beitrage zur Weiterentwicklung leisten,

« Weitere Schulungs- und Begleitformate fiir Referent*innen entwickeln und anbieten, Erarbeitung

einer Lernplattform,

« Diskussion, Aktualisierung und Anpassung der Richtlinien zur Vergabe der Zertifikate ermdglichen.

Weiterfiihrende Handlungsbedarfe

Folgende offene Handlungsbedarfe ergeben sich aus den Befragungsergebnissen und sollten in Koope-
ration und Abstimmung mit Akteur*innen und Institutionen im System der Kindertagepflege zeitnah
bearbeitet werden:

- Politischen und gesellschaftlichen Stellenwert guter Kindertagespflege als besonderes Angebot im

System friher Kindertagesbetreuung weiter starken und fordern,
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- Qualifizierte Kindertagespflegepersonen in der Tatigkeit halten und Moglichkeiten zur Qualifizie-

rungsteilnahme aller fiir die Kindertagespflege geeigneter Personen schaffen,

+ Anschlussfahigkeit der Qualifizierung an padagogische Berufsausbildungen und Anerkennung der

Kompetenzen aus der Tatigkeit als Kindertagespflegeperson als Beruf bundesweit ermdglichen,

« Qualitatsentwicklung im Bereich Fortbildung Kindertagespflege, z.B. durch die Erstellung von Erwei-

terungsmaterialien zum QHB (z.B. zur Betreuung von élteren Kindern in KTP),

« Juristische Klarung datenschutzrelevanter Aspekte von Onlineanwendungen.
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Einfihrung

In den vergangenen drei Jahren stellten die Einschrankungen aufgrund der Corona-Pandemie den gesam-
ten Bildungsbereich und damit auch die Grundqualifizierung von Kindertagespflegepersonen vor véllig
neue Herausforderungen. Referent*innen und Bildungstrdager reagierten schnell, um die Kurse alternativ
weiterzufiihren und so (neuen) Kindertagespflegepersonen den Einstieg bzw. die qualifizierte Arbeit in der

Kindertagespflege trotz Pandemie zu ermdglichen.

Gleichzeitig beforderte diese besondere Lage dynamische Entwicklungen im Bereich digitaler Kursformate.
Erkenntnisse daraus sind inzwischen auch in die ,normale” tagliche Arbeit der Bildungstrager eingeflossen.
Zur Gewinnung vertiefter Erkenntnisse dazu wurde die Online-Befragung 2022 des Bundesverbandes er-
arbeitet. Die Befragung beinhaltet jeweils mehrere Aspekte zur Umsetzung der Grundqualifizierungen von
Kindertagespflegpersonen nach dem DJI-Curriculum sowie nach dem Qualifizierungshandbuch Kinder-
tagespflege (QHB) und legte unter anderem einen Schwerpunkt auf Online-Anwendungen und Blended

Learning.

Im vorliegenden Bericht werden Vorgehensweise, Ergebnisse und Schlussfolgerungen aus der Online-
Befragung dargestellt und zusammengefasst. Die Ergebnisse verdeutlichen die Ausgestaltung von

Qualifizierungsprozesse in der Kindertagespflege und kdnnen zur weiterer Qualitatsentwicklung beitragen.

An dieser Stelle danken wir ausdriicklich allen Teilnehmenden der Befragung daflir, dass sie uns umfassen-
de Rickmeldungen und Einschatzungen geliefert und gleichzeitig sehr wertvolle Einblicke in den Alltag

der Grundqualifizierungen und Fortbildungen von Kindertagespflegepersonen ermdéglicht haben.
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Methodik

Unsere Bitte um Teilnahme an der Online-Befragung wurde an alle Bildungstrager versandt, mit denen
im Juni eine Kooperationsvereinbarung mit dem Bundesverband fiir Kindertagespflege e.V. vorlag (Stand
07.06.2022). Aufgrund separater Riickmeldungen von Bildungstragern, die nicht mehr in der Qualifizierung
aktiv sind, musste die Zahl der aktiven Bildungstrager mehrmals korrigiert werden und umfasst, inklusive

neu hinzugekommener Kooperationspartner, 358 Bildungstrager (Stand 01.12.2022).

Befragte

Insgesamt nahmen 138 Bildungstrager die Moglichkeit wahr, intensive Riickmeldungen zu ihrer Arbeit und
zu ihren Angeboten an den BVKTP zu tbermitteln. Das ist zwar nicht die Mehrheit der Kooperationspart-
ner, wir gehen jedoch davon aus, dass viele andere Bildungstrager unter ahnliche Bedingungen arbeiten,
sodass durchaus Riickschliisse auf weite Teile des Qualifizierungsbereiches Kindertagespflege in der Bun-

desrepublik gezogen werden kénnen.

Bundesland Anzahl Teilnehmende an Teilnehmendenrate
kooperierender der Befragung 2022  an der Befragung
Bildungstrager

Baden-Wiirttemberg 42 20 47,6%
Bayern 16 8 50,0%
Berlin 4 1 25,0%
Brandenburg 4 0 0,0%
Bremen 4 1 25,0%
Hamburg 1 1 100,0%
Hessen 31 14 45,2%
Mecklenburg-Vorpommern 8 2 25,0%
Niedersachen 73 27 37,0%
Nordrhein-Westfalen 132 49 37,1%
Rheinland-Pfalz 10 2 20,0%
Saarland 2 1 50,0%
Sachsen 6 1 16,7%
Sachsen-Anhalt 3 1 33,3%
Schleswig-Holstein 18 7 38,9%
Thiiringen 4 0 0,0%
Summe 358 138 38,5%

(Stand 11.2022)

Tabelle 1: Kooperierende Bildungstréiger des BVKTP in den Lédndern und Verteilung der Teilnehmenden an
der Befragung
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Durchfiihrung und Auswertung
Der Online-Fragebogen wurde mittels Google-
= BUNDESVERBAND FOR
g Formular erstellt und den Bildungstragern via
E-Mail per Link verfligbar gemacht. Die zum 07.
Juni 2022 gelisteten Kooperationspartner des
Bundesverbands wurden angeschrieben und um

Bildungstragerbefragung 2022 Teilnahme an der Online-Befragung gebeten. Im

. J— e Juli wurde zusatzlich ein Aufruf an Bildungstra-
ger zur Teilnahme auf der Webseite des BVKTP

Befragung zur Umsetzung der Grundqualifizierung fir die Kindertagespflege veroffentlicht.

?cl:n%’;nmual ifizierung von Kindertagespflegepersonen unterliegt einem standigen

e ey St Bis zum Ende des Befragungszeitraums am 05.

Qualifizierungshandbuch Kindertagespfiege (GHB). Mun steht die ndchste Stufe in der

Qualifizierung an, da viele Bildungstrager Teille der Qualifizierung inzwischen auch online Septem ber 2022 na h men in Sgesa mt 1 38 B| I'
gp—s:mn anbieten

_ dungstrager an der Befragung teil, das sind
Dies erfordert, dass wir als Bundesverband dle Kriterlen zur Vergabe des Zertifkates weiter
avsdefinieren. Anhand dessen wird es miéglich sein, weiterhin gute Qualitat in der .
Qualifizierung von Kindertagespflegepersonen zu leisten, aber auch Qualititsstandards 3815% der KOOperatlonSpa rtner (Stand 1 1 2022)
aufrechl zu erhalten, Qualital 2u sichemn und weiter 2u entwickeln . o o .
Um die Richtlinie praxisnah und alitagstauglich aufzustellen, brauchen wir Sie und Ihre m Bereich der GrundquaIIﬁZIerung von
Einschitzung aus der Praxis. Wir bitten Sle herzlich, uns folgende Fragen zu beanfworten., .
Die Befragung erfolgt anonym. Bitte nehmen Sie sich etwa 30-45 Minuten dafir Zeit Ki ndertagespﬂegepersonen .

Abbildung 2: Onlinebefragungsformular in Google
Die Befragung erfolgte mittels 91 Fragen zu folgenden Themen (siehe auch Fragebogen als Download):

« Rahmendaten zum Bildungstrager

« Grundqualifizierung nach ,DJI-Curriculum” (160 UE)

« Grundqualifizierung nach dem Qualifizierungshandbuch Kindertagespflege (QHB)
« Andere Qualifizierungen und Fortbildungen

- Umsetzung der Grundqualifizierung im Online-Format oder als Blended Learning
« Zum Bundesverband fur Kindertagespflege.

Es wurden vorrangig Daten zur quantitativen Auswertung abgefragt und um einige offene Antwortmaog-
lichkeiten erganzt. Die aus der Befragung gewonnen Daten wurden in Excel konvertiert. Die Auswertung
erfolgte vorrangig nach Haufigkeitsverteilungen entsprechend vorgegebener Antwortkategorien (ge-

schlossene Fragen) sowie Uiber die Clusterung und Kategorisierung von offenen Antworten.

Die Ergebnisse der Online-Befragung 2022 verdeutlichen daher vorrangig den IST-Zustand (was wird ge-
tan) und lassen weniger Riickschliisse auf Hintergriinde und vertiefte Erldauterungen zu. Damit ergdnzen sie
jedoch die unterschiedlichen Befragungen der vergangenen Jahre (siehe Abbildung 1) sowie die Eindrlicke
und Erkenntnisse aus den Beratungs- und Begleitungsprozessen von Referent*innen und Bildungstrdagern

durch die Mitarbeitenden des Bundesverbandes fiir Kindertagespflege.
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Ergebnisse

Der Fokus der Online-Befragung 2022 lag auf Aspekten zur Grundqualifizierung und zur Fortbildung von
Kindertagespflegepersonen sowie auf Online-Anwendungen und Blended Learning. Um Zusammenhan-
ge zwischen den Rickmeldungen der Bildungstrager herzustellen, wurden die Auswertungen zu den
verschiedenen Qualifizierungsformaten (Kurse nach ,DJI-Curriculum,” QHB tatigkeitsvorbereitend und
QHB tatigkeitsbegleitend sowie Fortbildungen) gegeniibergestellt und in eine bereits von vorherigen Be-

fragungsergebnissen (vgl. BVKTP 2020) bekannte Struktur gebracht.

Arbeits- und Organisationsstrukturen der Bildungstrager

Knapp die Halfe der riickmeldenden Bildungstrager ist als gemeinntziger Verein aktiv. Darunter sind so-
wohl klassische Kindertagespflegevereine als auch andere freie Trager sowie Spitzenverbande der freien
Wohlfahrtspflege (z.B. AWO) zu finden. Ein zweiter gro3er Anteil (26%) ist innerhalb einer gGmbH organ-
siert. Alle weiteren Bildungstrager gehoren unterschiedlichen &ffentlichen und freien Tragerschaften bzw.

Rechtsformen an.

Tréagerschaft/Rechtsform der Bildungstrager
m Eingetragener Verein (e.V.)

m GmbH
w gGmbH
3 S Kommune
42  — m kirchlicher Triger
————— = VHS

m Zweckverband
m Kdrperschaft 6ffentlichen Rechts
m Sonstige

i

Abbildung 3: Teilnehmende Bildungstrdger mit Angaben zu Trédgerschaft /Rechtsform, N=138

Um einen Eindruck tber die Gro3enordnungen der jeweiligen Bildungstrager zu erlangen, wurde qualifi-
zierungsubergreifende Angaben erfragt. So zeigt sich, dass Institutionen mit 40 und mehr hauptamtlichen
Mitarbeitenden in der Grundqualifizierung Kindertagespflege aktiv sind, wobei haufig zusatzlich mit Ho-

norarkraften gearbeitet wird.

Hauptamtlich Mitarbeitende beim Bildungstrager - gesamt

40
30
20
w I 1 s
0 |
13-20 21-40 mehr als 40 das weil ich k.A.
Personen nicht

Abbildung 4: Anzahl aller hauptamtlicher Mitarbeiter*innen der teilnehmenden Bildungstrédger
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Der Uberblick zu den Zertifizierungsformen (Tabelle 2) vermittelt einen weiteren Eindruck tber die Viel-
falt der aktiven Bildungstrager: Neben Tragern, die aufgrund ihres friihpadagogischen Profils zertifiziert
wurden (z.B. Gutesiegel fur Bildungstrager, Gutesiegel Frihe Bildung Niedersachsen), sind einige auch in
mehreren Bereichen der Erwachsenenbildung tatig, zum Beispiel im Bereich Arbeitsforderungsmafinah-
men (AZAV, ZAZAV plus). In nachfolgenden Befragungen sollten hierzu noch einmal vertiefe Aspekte nach
maoglicherweise vorhandenen und lbertragbaren Synergieeffekten, z.B. zu anderen Angeboten der Bil-
dungstrager, erfragt werden.

Zertifizierungsverfahren der Bildungstrager Anzahl Nennungen
Glitesiegel fur Bildungstrager 47
AZAV 41
DIN ISO 9001ff/andere DIN I1SO-Verfahren 41
Bundeslandspezifisches Giitesiegel fur Bildungstrager 17
LQw 4
ZAZAV plus 3
EFQM 3
Giitesiegelverbund Weiterbildung 2
Giitesiegel QualifizierungsmalBnahmen Friihe Bildung (Nds) 3
Certit 1
QvB 1
audit berufundfamilie 1
Ebf6G il
keine Zertifizierung 20
keine Antwort 6

Tabelle 2: Zertifizierungsformate der Bildungstrdger

Personal

Im Bereich der Grundqualifizierung von Kindertagespflegepersonen sind hauptamtlich Mitarbeitende vor
allem in der Planung und Organisation der Kurse tatig, aber deutlich weniger Referent*innen (Abbildung
5). Aus unseren Erfahrungen mit den Bildungstragern wissen wir, dass diese Funktion personell haufig mit
denen einer Hauptreferentin bzw. kontinuierlichen Kursbegleitung gekoppelt wird. Damit sind vor allem
Vorteile fiir die Kursteilnehmenden verbunden, die sowohl zu den organisatorischen Rahmenbedingun-
gen als auch zu den Inhalten und zum Vorgehen im Kurs eine zentrale Ansprechperson haben.

Bezliglich der zur Verfligung stehenden Arbeitszeit der hauptamtlichen Mitarbeitenden muss allerdings
festgestellt werden, dass die meisten der Befragten Hinweise darauf geben (n=67), dass weniger als eine
halbe Vollzeitstelle zur Verfiigung steht. Nur 38 Riickmeldungen verdeutlichen, dass eine halbe bis eine
ganze Vollzeitstelle beim Bildungstrager fiir die Grundqualifizierung Kindertagespflege vorgehalten wer-
den kann (Abbildung 6).
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Anzahl Angestellte - Grundqualifizierung Kindertagespflege

109
100 ® Planung/Organisation der
Kurse/Grundqualifizierung
80 71 von KTP
60 m angestellte kontinuierliche
45 Kursbegleitungen
40 28 - 29
22 m angestellte Referent*innen
20 9
I I I 312 001 1 9
. ml _-'2 5 & g
1-2 3-5 6-8 9-12 keine weild nicht
Abbildung 5: Angestellte in der Grundqualifizierung KTP
Stundenumfang der Angestellten in der Grundqualifizierung
75 67
50 38
25 16
! : ] ’
i S —
drei bis vier zwei bis drei zwischen einer eine halbe bis eine weniger als eine nicht bekannt
Vollzeitstellen Vollzeitstellen und zwei ganze halbe Vollzeitstelle

Vollzeitstellen Vollzeitstelle
Abbildung 6: Stellenanteile der Angestellten in der Grundqualifizierung

Sehr haufig wird in der Grundqualifizierung mit freiberuflichen Referent*innen gearbeitet. Jene Bildungs-
trager, die nur bis zu zwei freiberufliche Referent*innen beauftragen, tun dies vor allem fiir die Funktion der
kontinuierlichen Kursbegleitung (KKB). Bildungstrager mit drei bis funf Freiberufler*innen arbeiten Utber-
wiegend mit Referent*innen zusammen, die KKB wird hier von 11 Antwortenden durch Freiberufler*innen

besetzt.

Anzahl freiberuflich tatiger Personen (extern/auf Honorarbasis)

70
60 m Referent®innen
50
40
30
20 l I M kontinuierliche
10 Kursbegleitungen ( (KKB)
0 L = _
1-2 3-5 5-8 6-8 9-12 mehrals keine weil}
12 nicht

Abbildung 7: Uberblick iiber freiberufliche Honorarkrifte in der Grundqualifizierung KTP
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Das Modell der Ausgestaltung eines Kurses durch eine angestellte KKB und mehrere freiberufliche

Referent*innen scheint demnach am hadufigsten angewandt zu werden.

Die meisten Referent*innen kommen in der QHB-Grundqualifizierung zum Einsatz und dabei besonders
in der tatigkeitsbegleitenden Kursphase (Abbildung 8). Hintergrund dessen kann auch das Qualitatskrite-
rium der Durchfiihrung bestimmter Kursanteile im Team-Teaching sein (siehe QHB-Handlungsempfehlung
20223).

Anzahl der Referent*innen nach Kursart

QHB titigkeitsbegleitend (160+/140 UE) [N 39 i 38
QHB titigkeitsvorbereitend (160 UE) [N 35 ’ 40
DJi-Curriculum (160 UE) (TS 21
0 20 40 60 80 100 120

mEl m23 mE45 6-7

Abbildung 8: Referent*innen nach Kursart

Kosten der Qualifizierungen fiir die Teilnehmenden

Es zeigen sich unterschiedliche Kostenmodelle der Bildungstrager. Es gibt vorrangig kostenfreie Angebote
und solche mit bis zu 500,00 € Teilnahmegebihren. Nur sehr selten werden von Seiten der Befragungs-
teilnehmenden mehr als 1.000,00 € verlangt und zwar alle Kursarten betreffend. Tendenziell gibt es mehr
Bildungstrager, die Kurse nach dem DJI-Curriculum im Kostenbereich zwischen 501,00 und 1000,00 € an-

bieten, als Kurse nach dem QHB, wohingegen letztere meist im Kostenbereich bis zu 500,00€ liegen.

Es ist bekannt, dass einige Bildungstrager in Kooperation mit den 6ffentlichen Tragern der Jugendhilfe
Zuschuss- bzw. Erstattungsmodalitdten bezlglich der Qualifizierungskosten mit den Teilnehmenden ver-
einbaren (z.B. Gber Pflegerlaubniserteilungen mit Auflagen bspw. eine Mindesttatigkeitsdauer in der KTP).
Leider gibt es dazu bisher keine empirischen Daten und somit keinen bundesweiten Uberblick tiber der-
artige Verfahren. In einigen Bundeslandern kommen auch Landeszuschisse zur Qualifizierung und teils
zu Fortbildungsleistungen zum Tragen, jedoch in unterschiedlichen Hohen und an unterschiedliche Be-
dingungen gekniipft (Niedersachsen, NRW, Hessen). Leider liegen bisher keine Erkenntnisse dariiber vor,
inwieweit Kostenzuschiisse vom Land bessere Rahmenbedingungen der Bildungstrager und Kursteilneh-
menden unterstiitzen und moglicherweise auch die Gewinnung von Teilnehmenden glinstig beeinflussen.
Insbesondere mit Blick auf zunehmende Aktivitdaten von auf den Bildungsmarkt drangenden, bisher nicht
mit Grundqualifizierungen vertrauten Bildungstragern muss hier verstarkt auf die Sicherung von Qualitat

geachtet werden.

3 Lipowski, Hilke/Ullrich-Runge, Claudia (2022): Empfehlungen zur Umsetzung des Qualifizierungshandbuchs Kindertagespflege
(QHB).
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Hohe der Teilnehmendenbeitrdge
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i
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realen Kosten

1

o

®m DJI-Curriculum (160 UE) m QHB tatigkeitsvorbereitend (160 UE) m QHB tatigkeitshegleitend (160+/140 UE) m Fortbildungen

Abbildung 9: Hohe der Teilnehmendenbeitrdge nach Kursarten/fiir Fortbildungen, Anzahl Nennungen

Umsetzung der Grundqualifizierung

Die Grundqualifizierung von Kindertagespflegepersonen gilt als wesentlicher Indikator zur Sicherung und
Weiterentwicklung von Qualitat (vgl. Viernickel 2015, S. 407). Der Bundesverband fir Kindertagespflege
hat es sich zur Aufgabe gemacht, diese Prozesse auf Ebene der Entscheidungstrager in Bund, Landern und
Kommunen und vor allem in der Praxis der Bildungstrager und Referent*innen mittels vielfaltiger Leistun-

gen intensiv zu begleiten und zu unterstiitzen.

Grundaussagen in den Befragungsergebnisse

Einen Uberblick, seit wann Bildungstrager Kursangebote fiir Kindertagespflegepersonen unterbreiten, zeigt
Abbildung 11. Bereits seit 2002 sind 15 der befragten Bildungstrager mit Kursen nach dem DJI-Curriculum
aktiv. Das QHB erschien 2015. Daraufhin beendeten erste Bildungstrager ihr Angebot an Grundqualifi-
zierungen nach dem DJI-Curriculum. Im Rahmen der Foérderprogramme des BMFSFJ (Bundesprogramm
,Kindertagespflege - Weil die Kleinsten grof3te Nahe brauchen” und ,ProKindertagespflege”) stellte die
Implementierung des QHB jeweils einen wesentlichen Forderungsschwerpunkt an den Modellstandorten
dar.

2019 bis 2021 boten auch weitere Bildungstrager zunehmend QHB-Qualifizierungen an, was sich auf eini-
ge seitdem gednderte Qualifizierungsvorgaben in Kommunen und in einigen Bundeslandern (z.B. NRW;
MV) zurlickflhren lasst. Parallel zu diesen Entwicklungen gibt es auch nach wie vor Bildungstrager, die die
Qualifizierung nach dem DJI-Curriculum neu eingefiihrt haben (insgesamt 11 Bildungstrager; Abbildung
11).
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In welchem Jahr endete die letzte Grundqualifizierung nach ...?
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Abbildung 10: Ende der letzten Kurse, Anzahl in den Jahren (2006 bis 2022)

Seit wann flhrt(e) der Bildungstrager Grundqualifizierungen durch nach ...?
30
® @ DJI-Curriculum
25
20 @ tatigkeitsvobereitend
® .0 QHB (160 UE)
15 @ —d
PP @ tatigkeitsbegleitend
10 ® ® o QHB (160+/140 UE)
® B o
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0 ® =
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Abbildung 11: Startzeitpunkt der ersten Kurse bei den Bildungstrdger, Anzahl Kurse in den Jahren (2002 bis
2022)

Dauer der Qualifizierungsangebote

Die meisten Grundqualifizierungen nach dem DJI-Curriculum dauern erfahrungsgemal sechs bis zwolf
Monate oder langer. Eine Qualifizierungsdauer unter vier Monaten kann auf unterschiedliche Griinde zu-
rickgefiihrt werden: So konnte die tatigkeitsbegleitende Qualifizierung an eine wochentlich verkiirzte
praktische Tatigkeit in der Kindertagespflege gekoppelt sein oder aber sie findet noch vor Beginn der Ta-
tigkeit in der KTP statt. Manche Kurse miissen aufgrund einer Zertifizierung, bzw. aufgrund der Férderung
nach den Grundsatzen der Arbeitsagenturen und Jobcenter, in einem bestimmten Zeitraum abgeschlos-

sen sein.

Das QHB empfiehlt fiir die Durchfiihrung der tatigkeitsvorbereitenden Grundqualifizierung vier bis ca.
sechs Monate und fiir die tatigkeitsbegleitenden sowie Anschlussqualifizierung bereits tatiger Kinderta-
gespflegepersonen (160+") einen Zeitraum von mindestens sieben bis zu ca. 12 Monaten (Schuhegger u.a
2019, Einfiihrung S. 9).
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Dauer der Qualifizierungskurse
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Abbildung 12: Dauer der Kurse

Verbleib der Absolvent*innen in der Kindertagespflege

Bisher war kaum bekannt (auBer bei AZAV zertifizierten Bildungstrdagern), zu welchen Anteilen qualifizier-
te Personen tatsdchlich in der Kindertagespflege tatig werden. Durch unsere Befragung konnten hierzu
Daten generiert werden. Von 136 Antworten verweisen immerhin 74, das sind mehr als die Halfte der
Antwortenden, darauf, dass der tiberwiegende Teil der Absolventinnen (mehr als 71 %) in die praktische
Tatigkeit startet.

Verbleib qualifizierter Kindertagespflegepersonen

EY:
40
30 24 22
20 - 14 15
o « 0 = B I
, = =
Daskannich  max. 40% 41-50% 51-60% 61-70% 71-80% 81-90% 91-100%
nicht

einschatzen.

Abbildung 13: Einschéitzung der Befragungsteilnehmenden zum Anteil der in Kindertagespflege aktiven
Absolvent*innen lhrer Grundqualifizierungskurse

Es sind weitere Bemiihungen und Strategien notig, um Kindertagespflegepersonen lange und dauerhaft
in der Tatigkeit zu halten und so einerseits das Betreuungsangebot aufrecht zu erhalten und andererseits
die Qualitat weiter zu entwickeln. Der Bundesverband fiir Kindertagespflege begleitet seit Jahren diese

Entwicklungen aktiv (Beratung von Bildungstragern und Kommunen usw.).

Bildungstrager planten zum Zeitpunkt der Befragung im Sommer 2022 entsprechend der Bedarfe vor Ort
bereits mittelfristig Qualifizierungskurse, wie die folgende Abbildung verdeutlicht (Abbildung 14). Erwar-
tungsgemall steigt Gber die kommenden Jahre die Zahl derer, die (noch) nicht wissen, ob Kurse angeboten

werden. Am meisten werden tatigkeitsbegleitende Grundqualifizierungen/Anschlussqualifizierungen
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(,160+") nach dem QHB geplant, gefolgt von tatigkeitsvorbereitenden Grundqualifizierungen nach dem
QHB und einer abnehmenden, aber dennoch nicht unerheblichen Anzahl von geplanten Kursen nach dem

DJI-Curriculum.

Kursplanungen 2022 - 2024
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DJI-Curriculum tatigkeitsvorbereitend QHB  tatigkeitsbegleitend QHB
(160 UE) (160+/140 UE)

Abbildung 14: Planung von Grundqualifizierungskursen in den kommenden drei Jahren

Die Ergebnisse lassen Rickschliisse auf die Schwerpunkte der Qualifizierungsbemiihungen der Bil-
dungstrdager zu: Im Vordergrund scheint die (weiter-)Qualifizierung aktiver Kindertagespflegepersonen
zu stehen, dicht gefolgt von Angeboten fiir angehende Kindertagespflegepersonen. Dass auch weiter-
hin Qualifizierungen nach dem DJI-Curriculum geplant werden, mag ein Indiz fiir die bisher nicht in allen
Bundeslandern und Kommunen implementierte QHB-Grundqualifizierung sein: Dort gibt es schlicht we-
der rechtliche Grundlagen noch Férdermodelle zur Umsetzung, aber gleichzeitig Bedarf an qualifizierten

Kindertagespflegepersonen.

Online-Anwendungen und Blended Learning
Aufgrund der veranderten Bedingungen im Bildungsbereich durch die Corona-Pandemie wurden auch in
der Grundqualifizierung alternative Formen der Kursdurchfiihrung initiiert. Der Bundesverband hat spe-

ziell zu diesen Erfahrungen 2020 und 2021 die Bildungstrager befragt und die Ergebnisse veroffentlicht®.

Anteile der Prdisenzformen in den Qualifizierungen

Inzwischen bieten viele Bildungstrager (Teile von) Qualifizierungen im Online-Format an. Dabei hat sich
bisher die sinnvoll aufeinander abgestimmte Kombination von Kurselementen in klassischer Prasenz und
in Online-Prasenz als besonders geeignet erwiesen (,Blended-Learning”). Dennoch ist bekannt, dass auch

reine Online-Prasenzangebote stattfinden, bis hin zu reinen E-Learning-Modellen®. Abbildung 15 veran-

4 BVKTP (2021); BVKTP (2023)

5  Beireinen Online-Prasenzangeboten finden alle Kursbestandteile im digitalen Raum mittels eines Videokonferenztools statt
(synchron, alle Teilnehmenden zur gleichen Zeit in einer Videokonferenz). Reine E-Learning-Formate absolvieren die Teilnehmenden
selbststandig online, meist zeitunabhangig (asynchron).
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schaulicht die Ergebnisse der Abfrage dazu. So zeigt sich, dass reine orts- und zeitunabhangig (= asynchron)
zu absolvierende Kurssteile weniger bevorzugt werden, und wenn doch, dann vorrangig wahrend der
tatigkeitsbegleitenden Grundqualifizierung. Hintergrund dessen kann auch der (noch immer coronabe-
dingte) organisatorisch vereinfachte Zugang zu derartigen Qualifizierungsteilen sein. Die ergdanzenden
Ruckmeldungen dazu lassen leider keine einheitlichen Ruickschliisse zu, um welche Inhalte genau es sich

bei den Ersetzungen durch E-Learning-Elemente handelte.

Reine E-Learning-Anteile in selbststandiger Nutzung

tatigkeitsbegleitend QHB ("160+"/140 UE) bis 100%
m bis

m bis zu 75%
bis zu 50%

]

tatigkeitsvorbereitend QHB (160 UE)
_ m bis zu 33%
a

m bis zu 20%

DJI-Curriculum g
H Nein

Abbildung 15: ,Werden Anteile der Grundqualifizierung durch reine E-Learning-Angebote, die die TN allein
und selbststdndig nutzen, ersetzt?”

Im Anschluss an diese Erfahrungen wurden die Bildungstrager um Einschatzung gebeten, welche Kurstei-
le in Online-Prdsenz, also in Form von Videokonferenzformaten, durchgefiihrt werden sollten (Abbildung
16). Der liberwiegende Teil der Rickmeldungen geht konform mit den aktuellen Empfehlungen des
QHB-Blended-Learning-Konzeptes, wonach wahrend der Basis- und der tatigkeitsbegleitenden Grundqua-
lifizierungen bis zu 1/3 der Kursanteile fiir Online-Prasenz geeignet sind. Die hoher eingeschatzten Anteile
verdeutlichen die hdufig guten Erfahrungen von Bildungstragern mit Online-Formaten und die Notwen-

digkeit der klinftigen Evaluation und Weiterentwicklung des QHB-Blended-Learning-Konzepts genau dazu.

Einschatzung Anteile in Online-Prasenz

70

60
50
40
30
20
m BN
0

gar kein Anteil  bis zu 20% bis zu 33% bis zu 50% bis zu 75% bis 100%

m tatigkeitsbegleitend QHB ( "160+"/140UE)  m tatigkeitsvorbereitend QHB (160UE) m DJI-C. 160UE

Abbildung 16: ,Welcher Anteil der Grundqualifizierung sollte in Online-Prdsenz durchgefiihrt werden
kénnen?”
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Gleichzeitig war es uns wichtig, Einschatzungen dartiber zu gewinnen, welche Module und Inhalte der
Qualifizierungen auch weiterhin besser fir klassische Kursformate in personlicher Prasenz geeignet sind.
Die Frage danach war offen gestellt. Dies flihrte nur bedingt zu einer zahlenmaBig abzubildenden Ver-
teilung, da es sowohl konkrete Angaben zu Modulnummern als auch moduliibergreifende Nennungen
gab, die eine quantifizierende Auswertung erschwerten. Sehr eindeutig waren hingegen Aussagen zu den
Kinderrechts-/Kinderschutzmodulen, Reflexionseinheiten (inkl. Praktikavor-/-nachbereitung) und zu friih-
padagogischen Einheiten/Einheiten zur padagogischen Haltung, fiir deren Durchfiihrung in klassischer

Prasenz am haufigsten votiert wurde (Tabelle 3).

DJI-Curriculum QHB
tatigkeitsvorbereitend tétigkeitsbegleitend
Moglichst alle Module 11 16 9
Friihpadagogische 11 13 3
Themen/péid. Haltung (+ 2 frihpad. (+ 37 frithpad. M.) (+ 15 frihpad. M.)
Module)
Kinderschutz/Kindeswohl 9 12 3
(+11 M. 18) (+1M.48)
Reflexionseinheiten 7 L7/ 4
(inkl. Praktikavor-/- (+4 M. zur (+54 M. (+12. M.
nachbereitung) Reflexion) Reflexion/Kursrahmung) Reflexion/Kursrahmung)
Kommunikation 9 7 1
insbesondere mit Eltern
Aufbau 2 4
Kindertagespflegestelle (+3 M. (+14 M. Aufbau KTP)
(inkl. Recht/Steuern) Recht/Finanzen)
Nach Qualitat abzuwagen 1 3 2
Sonstiges 1 1
Keine Module in Prdsenz 1 3 1
notig

Tabelle 3:,,Welche Module sollten unbedingt weiter in klassischer Prisenz durchgefiihrt werden?’, Anzahl
Nennungen zu Themenbldcken +Anzahl Modulangaben

Zum Zeitpunkt der Befragung (Sommer 2022) wurde das QHB Blended-Learning-Konzept des Deutschen
Jugendinstitutes (DJI)® gerade veroffentlicht. Es sieht ein allmahliches, gemeinsames Vertrautmachen der
Kursteilnehmenden und Referent*innen mit digitalen und Online-Anwendungen vor. Dazu werden die
ersten Module der Orientierungsphase genutzt. Flir die Basisphase sowie fiir die tatigkeitsbegleitende
Grundqualifizierung werden Kursanteile von bis zu 1/3 in Online-Présenz und 2/3 in klassischer personli-

cher Prasenz empfohlen.

6  https://www.ghb-kindertagespflege.de/das-ghb-blended-learning-konzept/ unter www.ghb-kindertagespflege.de mit allen Infos
rund um das QHB
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Team-Teaching in Qualifizierungskursen

Die kompetenzorientierte Ausrichtung des QHBs erfordert es, Kursteilnehmende intensiv und mdoglichst
vertrauensvoll in ihrer Kompetenzentwicklung hin zur qualifizierten Kindertagespflegeperson zu begleiten.
Dazu wird fiir zentrale inhaltliche Bestandteile der Qualifizierungseinheiten die Arbeit einer kontinuierli-
chen Kursbegleitung (KKB) und Referent*innen im Team-Teaching empfohlen (vgl. Lipowski/Ullrich-Runge
2022). Erfahrungswerte verdeutlichen, dass auch die Online-Anteile stark von Team-Teaching profitieren,
weshalb die aktuellen Werte seitens der Bildungstrager dazu abgefragt wurden. Die Daten bestatigen die-

se bisherigen Erfahrungen in weiten Teilen (Abbildung 17).

Team-Teaching in den Kursen

50 44
40 37
- 18 19 m in klassischer Prasenz
16
20 14 14 3 : 3
10 10 10 8 m in Online-Présenz
“ Al En um u. NN
0 . |
bis 10% bis 25% bis 33% bis 50% bis 75% bis 100%

Abbildung 17: Team-Teaching-Anteile in der Grundqualifizierung

Erganzende Einzeldul3erungen der Befragten plddieren fiir das Team-Teaching in Online-Einheiten:

JInsbesondere bei Online-Prdsenz ist Teamteaching unverzichtbar, Zwischenreflexion u.d. sind auch
einzeln mit der KKB sinnvoll’,

,Online: Teamteaching notwendig, wenn Referent¥in nicht so versiert online”

Punktuell werden andererseits auch didaktisch begriindete Ablehnung und fehlende Umsetzungsmaog-

lichkeiten von Team-Teaching deutlich gemacht, meist aufgrund fehlender Ressourcen:
»Selbst die Einzeldozenten sind unterfinanziert. Teamteaching erfordert Gelder.”

JZeitlicher & monetdrer Aufwand zu hoch--> sprengt die Kosten fiir TN, Sinnhaftigkeit inhaltlich
schwierig, wenn ausschlielSlich durch KKB gestaltet werden soll--> Erwachsenenbildung benétigt
nicht zwingend eine Doppelbetreuung im Kursalltag”
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Forderung von Kompetenzen der Referent*innen durch die Bildungstrager
Die Daten zur Frage nach notigen Qualifikationen von Referent*innen, um fiir Online-Angebote gut auf-

gestellt zu sein, enthielten eher Hinweise auf deren nétige Kompetenzen (Abbildung 18), als auf konkrete

Schulungsangebote.

Notwendige Voraussetzungen der Referent*innen

0 5 10 15 20 25 30 35 40

positive Haltung der Referent®innen zur Arbeit in I 16
Onlineformaten (Bereitschaft, Willen, Maotivation, Mut,...

Medien- und medienpadagogische Kompetenzen (inkl.

techn. Know.How, methodisch-didaktische Kompetenzen ) 37
Schulungen (z.8. zu Zoom) T 29
kollegialer Austausch der Referent*innen [ 5

technischer Support | 2

Abbildung 18: Notwendige Voraussetzungen und Kompetenzen der Referent*innen

Um diese Erfordernisse einzulosen, bieten Bildungstrager selbst oder Giber Vermittlung vor allem kollegia-

len Austausch und Fortbildungen, aber auch Moglichkeiten zum Selbststudium an (Abbildung 19).

Unterstiitzungsangebote fiir Referent*innen

70

70
61
53 48
50
» 19 19 18 21
v . . . l E A) im Umgang mit Technik

m B) Erwachsenenbildung online
-10 kollegiale Beratung  Fortbildungen Selbststudium keine

Abbildung 19: ,Bieten Sie den Referent*innen selbst Schulungen dazu an oder vermitteln Sie ...”

Die Vielfalt der Daten verdeutlicht auch, dass sich Bildungstrager und Referent*innen haufig selbststan-
dig/selbstgesteuert mit den Moglichkeiten digitaler und Onlineanwendungen vertraut machten (vor allem
wahrend der coronabedingten Einschrankungen) und so von einem erheblichen selbstorganisierten Kom-

petenzzuwachs seitens der Referent*innen auszugehen ist.

Neben einer angemessenen Wirdigung muss dies gleichzeitig durch die Fachpolitik zum Anlass genom-
men werden, um zielgerichtet prozessbegleitende Beratungs-, Unterstiitzungs- und Fortbildungsangebote

zu unterbreiten, sowie mittel- und langfristig durch Ressourcen zu sichern.
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Technikeinsatz und Anwendungserfahrungen

Die meisten Referent*innen und Teilnehmenden nutzen fiir Online-Anteile der Grundqualifizierung eigene
Gerate, vor allem PC/Laptop bzw. Tablet. Einige Bildungstrager ermdglichen sowohl Referent*innen als
auch Teilnehmenden die (Mit-)Arbeit in Raumlichkeiten des Bildungstragers unter Nutzung des dort vor-

handenen technischen Equipments (zusatzlich auch Smartboards, Kamerasysteme, Beamer usw.).

Zehn Bildungstrager stellen Leihgerate zur Verfligung bzw. wiirden sie zur Verfligung stellen. Vier Antwor-
tende duBlern addaquat jedoch, dass Referent*innen bis zum Zeitpunkt der Befragung statt der Leih- lieber
eigene Gerate nutzen. Einige Antworten verdeutlichen auch, dass bzgl. der externen Gerdtenutzung teil-
weise datenschutzrechtliche Bedenken bestehen und aufgrund dessen auch die Nutzung externer Gerate

vor Ort nicht erlaubt sei.

Die ausschlief3liche Kursteilnahme Gber ein Smartphone wird immer wieder in der alltdglichen Beratungs-
arbeit des Bundesverbandes erwdhnt und diskutiert. Die Teilnehmenden an unserer Befragung votierten
grof3tenteils (65%) dagegen, wobei aber auch hinsichtlich der Ausstattung der Teilnehmenden Zugestand-

nisse gemacht werden (,ungern” und ,in Ausnahmefallen” knapp 14%).

Kursteilnahme liber ein Smartphone

mJa

= Nein

= in Ausnahmefallen
Ungern

m kA,

Abbildung 20: Einschditzungen zur Kursteilnahme (Online-Présenz) via Smartphone, n=136

Um die Durchfiihrung von Online-Einheiten zu unterstiitzen, bieten einige Bildungstréger (vorab) Tech-
nikeinfilhrungen an und ermdglichen auch den begleitenden technischen Support (Abbildung 21),

Uberwiegend fir Teilnehmende.

Technikeinfiihrungen und technischer Support

kA TR
m technische Einfihrung fir TN

auf Nachfrage durch TN oder Referent*innen G2
Bei Bedarf (Abfrage durch den BT) [IIEEINSENE m begleitender Support fir
Teilnehmende
Nein ST
m begleitender Support fiir
o I 05T 30 Referent*innen
0% 50% 100%

Abbildung 21: Technische Unterstiitzungsleistungen bei der Kursdurchfiihrung, n=138
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Angewandte Formate in Online-Einheiten

Im Laufe der Coronapandemie bis zum Befragungszeitraum (Sommer 2022) hat sich das Videokonfe-
renzformat Zoom als besonders haufig und vorrangig genutzte Anwendung flir Online-Prasenzformate
erwiesen. Neben weiteren zusatzlichen Tools kamen vor allem Padlet und Mentimeter zum Einsatz, wie die
beiden folgenden Ubersichten zeigen (Abbildung 22 und Abbildung 23):

Software fiir Videokonferenzformate Anwendungen in Online-Prasenz
Weitere (z.B. Jitsi Meet, | 7 Weitere (z.B. vhs... I 13
GoToMeeting, Skype,...
oloMEcting: Shype Ideaboardz m 2
Webex [l 14 Concept board B 2
Oncoo IH 5
Big Blue Button [l 29
Kahoot W 7
MsTeams [l 31 Slido mmm 8
Mentimeter I 41
zoom
Padlet GGG 57
0 100 40 10 60
Abbildung 22: Vorrangig genutzte Abbildung 23: Apps und Anwendungen in
Videokonferenzsoftware Online-Préiisenz

Dariiber hinaus wurde seitens der Bildungstrager ein breites Spektrum an empfehlenswerten
Lernplattformen, Apps und Anwendungen genannt, z.B. microsoft 365, vhs cloud, MS Forms, MS
Teams, Taskcard, Enterpad, Google Docs, Conceptboard, Prezi, Moodmeter, Share Gliicksrad, tscheck.
in, Spinningwheel, Ahaslides, Canva, Genius can, kita.blog, GoTo, Mind Map, Trello, online Whiteboard,

Umfrage-Tools, Klassische Mail.

Auch (ber die Frage zu gelungenen Interaktionsangeboten kénnen die eben beschriebenen Erfahrun-
gen bestatigt werden (Abbildung 24). Die meisten offenen Antworten verdeutlichen haufig einen guten
Mix kollaborativer Arbeitsmethoden in Online-Prasenzeinheiten, bestehend aus aktiven Arbeitsformen im
Online-Plenum (Diskussion, Vortrage, Prasentationen und Beitrage mit der Funktion ,Bildschirm teilen”).
Sie werden haufig kombiniert mit Kleingruppenarbeiten in Breakout-Sessions. Dazu werden Onlineboards,

wie Padlet oder Miro gern zur Sammlung und Dokumentation hinzugezogen.

Online-Bildungstragerbefragung 2022 Bundesverband fiur Kindertagespflege - www.bvktp.de Seite 30




Gelungene Interaktionen mittels ....

Arbeit in Kleingruppen (Breakouts) I 44
gemeinsame Arbeit an Dokumenten/geteilten Notizen [l 5

gemeinsames Erstellen: digitales Whiteboard/Padlet... I 2?2

Zusammenarbeit im Online-Plenum -... IS 33

Umfagen, z.B.mittels Mentimeter 1M 6
Chat M 5
Sonstiges - 27

Abbildung 24: ,Bitte nennen Sie drei Beispiele fiir gelungene Interaktionen innerhalb von
Online-Prdsenzangeboten.”

Die folgendem drei Interaktionsbeispiele eines Bildungstragers ermdglichen einen beispielhaften Einblick

in das Vorgehen wahrend Online-Présenzeinheiten:

. 1. Die Bedeutung des Begriffs "Familie": gemeinsames Whiteboard, auf dem alle TN ihre Vorerfah-
rungen und Meinungen zum Begriff "Familie" eintragen konnten mit anschlielSendem Austausch.
Interessant war die Entwicklung der Zeichnung, wie sich neue Einsichten ergeben haben und eigene
Def. verdindert / ergdnzt wurden.

2. Biografiearbeit: Impuls durch einen Kurzclip (Inhalt: ethische Werte und Beziehung in der Péda-
gogik), danach in Gruppenarbeit (3er-Gruppen) Austausch (iber eigene Erfahrungen: Wie war es
bei mir? Wo stehe ich heute? Was bedeutet das flir meine Tétigkeit als KTPP? Danach Austausch im
Plenum. Erfahrungen: gegenseitiges Kennenlernen, eigene Reflexion, Offenheit in der Gruppe, indivi-
duelle Entwicklungsprozesse werden geférdert.

3. Fallbesprechung: TN bringt eigenen Fall ein (Thema Eingewdhnung). Schildert den Fall mit 2 Fra-
gen dazu. Die Gruppe antwortet in loser Reihenfolge: kurze Einschétzung und jede*r Teilnehmer*in
soll eine I6sungsorientierte Frage stellen. Am Ende Riickmeldung von der Fallgeberin, was sie fiir sich
mitgenommen hat. Im Plenum kurzes Feedback aller, welche Auswirkungen das auf die eigene Tdtig-
keit hat”

Sonstige Riickmeldungen zur Fragestellung umfassten Hinweise, wonach den Kursteilnehmenden vor und
nach offiziellen Kurszeiten Videokonferenzraume fiir den (auch informellen) Austausch zur Verfligung ste-
hen, die gern genutzt werden. Zusatzlich bieten Bildungstrager auch moduliibergreifend den Zugriff auf

Boards, wie zum Beispiel ein Padlet, als z.B. ,dauerhafte Wand der Fragen” an.

Qualitdtsentwicklung im Blended-Learning
Die Vielfalt der vorab geschilderten Ergebnisse verdeutlichen ndheren Definitionsbedarf der Standards zur
Gewadbhrleistung einer guten Qualifizierungsqualitat bei Online-Angeboten. Um hier eine weitere gute Da-

tenbasis zu erhalten, z.B. zur Anpassung der Richtlinien zur Vergabe der Zertifikate, und um zusatzliche
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Hinweise flir die weiteren Unterstlitzungsleistungen des Bundesverbandes zu erhalten, wurden die Bil-

dungstrager auch dazu ndher befragt.

Die Riickmeldungen in Form offener Antworten wurden zur besseren Auswertung geclustert und ka-
tegorisiert (Abbildung 25, griine Balken heben die wichtigsten Aspekte hervor). Neben gesicherten
Rahmenbedingungen (stabiles Internet und technische Ressourcen) braucht es demnach fiir die Kursdurch-
fihrung im Blended-Learning-Format vor allem seitens der Referent*innen entsprechende Kompetenzen.
Fir Teilnehmende und Referent*innen wurde hier auch deutlich auf Abstimmungsbedarfe zur Zusam-
menarbeit hingewiesen: So sollten die Online-Einheiten der Blended-Learning-Angebote beispielsweise
nicht dazu verleiten, dass Teilnehmende neben ihrer Online-Anwesenheit andere Tatigkeiten austiben (z.B.

Kinderbetreuung).

Aspekte zur Sicherung und Entwicklung der Qualitidt von Online-Angeboten

0 10 20 30 40

Konzept zu Onlinebearbeitung e —— s 19
Reflexions-fAustauschmoglichkeiten, auch offline IEEEEEE—————— 106
Gruppenarbeiten m—— 5
geeignete (Internet}Plattform IS 6
kollaboratives Arbeiten - Methodenvielfalt T
Team-Teaching HEEE 4
Breakouts I 6
Cloud mm 2
Regeln zur Zusammenarbeit (u.a. keine Ablenkung 6; Sichtbarkeit- Kamera... IEEEEEEEEEEEEEEEEEE——— 3 )

Medienkompetenz und Motivation m—m 5
Schulung/Fortbildungen/Austausch Referentinnen  IEEEEEEEEE————— 1
Kompetenzen Referent:innen (online, Technik, Meth,.-Didakt.) IS
technische und Online-Kompetenzen der TN  IEEE———— 9

Unterstiitzung durch den Bildungstriger m 1
TechnikeinfUhrungen und -vorabcheck I 6
techn. Support I 6

Datenschutz ® 1]

Gute Technikausstattung (Hardware) S SEeSSSSSSSSSSSSSSS———————— 3 3
funktionierende Software NEEEEEEEEEE—————— ]9
stabiles und zugdngliches Internet  IEEEEGEGG—G_G—— ] 7
PC und Tablet ohne Smartphone IEE— 1 10

Abbildung 25: Notwendige Standards zur Sicherung guter Qualitdt bei Online-Angeboten

Dass Begriffe erfahrungsgemal durchaus unterschiedlich verstanden und verwendet werden, verdeutli-
chen auch die abgefragten Bedarfe zu klaren Begriffsdefinitionen (Abbildung 26). Speziell fiir den wichtigen
Begriff der,Online-Prasenz” wurden zentrale Kriterien benannt (Abbildung 27), die helfen kdnnen, genauer
zu definieren, wann Kursteilnehmende tatsachlich in Online-Formaten prasent sind — und wann auch nicht

(z.B. ohne Kamerabild und Moéglichkeit zu sprechen).
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sprechen, 123

Hybride Veranstaltung,
58 E-Leaming, 50

Videokonferenz, kontinuierlich sichtbar Bildschirme teilen,
Blended-Leaming, 64 e sain, 113 107

Abbildung 26: Notwendige Begriffsdefinitionen Abbildung 27: Kriterien zur Definition des
Begriffes "Online-Prisenz"

Teilnahmemaglichkeiten geeigneter Personen an den Kursen
Von besonderem Interesse istimmer wieder die Frage, wie gewdhrleistet werden kann, dass grundsatzlich
allen fiir eine Tatigkeit in der Kindertagespflege geeignet erscheinenden Personen die Teilnahme an der

Grundqualifizierung ermdglicht werden kann.

Zur Frage, wie Bildungstrdager die Teilnahme an onlinegestitzten Qualifizierungsangeboten gewahrleis-

ten, wurden die offenen Antworten wiederum geclustert und kategorisiert und ergeben folgendes Bild:

Beteiligung an Online-Einheiten ermdglichen

Teilnehmende sind selbst verantwortlich fiir ihre _ is

Teilnahme (eigene Technik)

Technikschulung/-check/-support _ 20
Erméglichung von Leihgeriten und Raumnutzung [ 23
Vorabinformationen zu den Kursbedingungen und Abfrage _ 31
der vorhandenen Ressourcen

Abbildung 28: Sicherung der Beteiligung geeigneter Personen

Hier ist zu beachten, dass Bildungstrager teils mehrere der identifizierten Lésungen miteinander kombi-
nieren, um die Kursteilnahme an Online-Einheiten auch dann zu ermdglichen, wenn Teilnehmende zum
Beispiel selbst nicht tiber die nétige Technik verfligen. Die meisten Bildungstrager zeigen sich hierbei sehr
engagiert, wie auch die Erfahrungen aus den Beratungsgesprachen zeigen. Dennoch ist nicht zu unter-
schdtzen, dass beispielsweise Leihgerdte bisher meist nur von Modellstandorten des Bundesprogrammes,
also finanziell gut ausgestatteten Bildungstragern, ausgegeben werden konnten. Ob diese alternati-

ve Teilnahmemaoglichkeit auch kiinftig, ohne separate Férderung, beibehalten wird, bleibt abzuwarten.
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Zusatzlich ist anzunehmen, dass sich immer mehr Blirger*innen eigeninitiativ und privat digitale Grund-
ausstattungen anschaffen, was wiederum den Bedarf an Leihgerdten auch fiir die Grundqualifizierungen

Kindertagespflege verringern konnte.

Weitere, landesspezifische Grundqualifizierungen

Aufgrund regionaler Schwerpunkte und Erfordernisse wurden in einigen Bundeslandern alternative Quali-
fizierungsangebote entwickelt. Zusatzlich zu den Ublichen Qualifizierungen nach QHB und DJI-Curriculum
wurden deshalb auch diese Angebote abgefragt. Da hierzu nur sehr wenige verwertbare Riickmeldungen

eintrafen, flhren wir nur wenige Ergebnisse dazu auf.

Andere relevante Qualifzierungsangebote

29

30
25
20 14
15 12
10 8 :' 1] | | 6

5 2

0

80 UE DJICcurriculum 80 UE QHB fiir QHB Baden- 50 UE Pad. FK (BW) Aufbauqualifizierung sonstiges Landes-
fur Erzieher*innen sozialpadagogische Wirttemberg Nds (auch verkirzte) Jkommunale
Fachkrdfte (NRW) Angebote

Abbildung 29: Weitere Qualifizierungsangebote, Anzahl

Zur Durchfiihrung dieser Kurse mit angestellten und freiberuflichen Referent*innen zeigt sich, dass dort die
meisten Kurse mit vier bis fiinf, das ,QHB Baden-Wirttemberg” auch mit sechs bis sieben Referent*innen

stattfinden.
Anzahl QHB BaWii andere Grundqualifizierungen
Referent*innen
1
2-3
4-5
6-7

a O N O
b Pk W O -

Antworten insgesamt 14

keine Antwort 124 133

Tabelle 4: "Mit wie vielen Referent*innen - angestellte und externe (freiberuflich/auf Honorarbasis) -

werden die Kurse in der Regel durchgefiihrt?"

Fur Kurse nach dem ,QHB BaWi” (15 Antwortende) werden lberwiegend keine Gebiihren féllig (n=12),
nur bei zwei Bildungstragern werden zwischen 100,00 € und 500,00 € fillig, bei einem Bildungstrager wer-
den die Kosten direkt von den Teilnehmenden tGbernommen. Von sieben Bildungstragern mit ,anderen
Qualifizierungskursen” erheben vier Bildungstragern keine Gebiihren von den Teilnehmenden, jeweils ein
Bildungstrager gibt ,unter 100,00 €” an, ein weiterer 100,00 bis 500,00 €” und ein dritter Bildungstrager
,501,00 € bis 1.000,00 €” an Kosten fiir die Teilnehmenden.
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Praxisbegleitende Fortbildungsangebote

Die Grundqualifizierung fiir Kindertagespflegepersonen hat einen tiberschaubaren zeitlichen Umfang im
Vergleich zur zu erbringenden Leistung und den geforderten Qualitatsstandards. Das QHB als Curriculum
ist kompetenzorientiert ausgerichtet, d.h. neben den erforderlichen Kompetenzen fiir die praktische Ta-
tigkeit in der Kindertagespflege werden auch die (Selbst-)Lernkompetenzen fokussiert, um lebenslanges
Lernen auch Uber die Qualifizierung hinaus anzuregen. Ein wichtiger Aspekt, um die Kompetenzentwick-
lung von Kindertagespflegepersonen weiter zu sichern und zu unterstiitzen sind — neben der Fachberatung
und dem kollegialen Austausch — vor allem Fortbildungsangebote, die in fast allen Bundeslandern fiir aktiv
tatige Kindertagespflegepersonen verpflichtend sind. In welchen Formaten Fortbildungen seitens der be-

fragten Bildungstrager angeboten wurden, zeigt Abbildung 30.

Online-Fortbildungen fiir Kindertagespflegepersonen
0 5 10 15 20 25 30 35 40
Nein I 24
la, als Blended Learning e 35
Ja, als reine E-Learning-Kurse | 32

Ja, sowohl Blended Learning als auch reine E-Learning-
Kurse

E======—==—====—=== 5

sonstiges NN 14

z.B. ywenn nitig”, ,Angebote nach Bedarf”;
Jin Planung” (meist pandemiebedingt)

Abbildung 30: Fortbildungsformate Kindertagespflege

Fanden Fortbildungen onlinegestiitzt statt, so zeigen sich inhaltliche Differenzen je nach Umsetzung im

Blended Learning (Kombination klassischer und Online-Prasenz) oder als reine E-Learning-Angebote:

BlldungKrethKommUﬂlkathn Raumgstaun :Sprachfor derun cr .B E P

onzept|onErste Hilfe SpielFin@nzen Res

~Pad agog| Emahrung

PAAa00
mwscklung e 320 WSl

Hygie n1 : h I‘:,:‘I::tt.oruk e e
Medlen B E P ." ﬂ yg I n Erziehung

Kmdeswohl;,efdhrdung_, . r Steuel’ﬂ
E rna g i 5 Tgi?ﬂf — [ Gecu:ldnem
Gesundheit g
nfektionskra SteuernSmherhem |ﬂk|U<§|On : lﬂdE‘S\NOhl
Abbildung 31: Fortbildungsinhalte von Abbildung 32: Fortbildungsinhalte von
Blended-Learning-Angeboten E-Learning-Angeboten
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Ausgestaltung der Kooperation mit dem BVKTP
Als Kooperationspartner von mehr als 350 Bildungstragern leistet der Bundesverband fiir Kindertagespfle-

ge e.V. seit Jahrzehnten Beratung und Unterstiitzung, insbesondere im Bereich der Grundqualifizierung.

Die Durchfiihrung thematischer Arbeitstreffen und von Gremienarbeit sind wichtige Aufgaben des Bun-
desverbandes. Um den Bedarf an Vernetzungsstrukturen noch genauer abschatzen zu kénnen, wurden

die Bildungstrager auch hierzu befragt. Es zeigen sich Austauschbedarfe auf allen Ebenen (Abbildung 33).

Einschatzungen zu Austauschbedarfen auf unterschiedlichen Ebenen

200
150 3
100 50 bundesweit
50 . m auf Bundesldander-Ebene
0 ﬁ - —5 m auf regionaler Ebene
Ja, daswdre Das organisiere Nein, das ist Sonstiges k.A.
hilfreich ich mir selbst  nicht sinnvoll

Abbildung 33: Wiinsche nach organisiertem Austausch

Um kiinftig noch zielgerichteter und praxisorientierter aktiv zu werden, wurde die Bildungstragerbefra-
gung auch genutzt, um Riickmeldungen zur Arbeit des Bundesverbandes zu erhalten. Es wurde dazu um
Hinweise und Vorschlage der Akteur*innen gebeten. l\

/ , \

,Ich arbeite sehr gerne mit den Arbeitsunterlagen,
die zum Thema "Partizipation" entwickelt wurden

JWeiterhin einfaches Arbeitsmaterial

auf den Punkt gebracht herausgeben,

den Austausch weiterhin anregen, ich und finde auch das neu entwickelte Lerntagebuch

super. Gerne mehr an solchen Materialien! Auch die
Bilderblicher binde ich gerne mit in die Qualifizierung

empfinde die bisherige Unterstiitzung

durch den Bundesverband als sehr

kooperativ und schnell reagierend ein, diese finden guten Anklang. Sehr hilfreich sind

— DANKE" mir die Fortbildungsangebote des Bundesverbandes
. y wie z.B. ttt und Vernetzungstage.”

JIch finde Sie sind schon ein guter Ansprechpartner, da ich auf meine Fragen immer ziigige Ant-
worten erhalte. Flir mich wadre es jedoch einfacher, wenn ich die Zertifikate auch schon vor dem
Abschlusstag beantragen und wenn ich sie am Abschlusstag den TN aushéndigen kénnte.”

Abbildung 34: Der Vorstand und die Mitarbeitenden des Bundesverbandes fiir Kindertagespflege freuen
sich liber jede positive Bestdtigung zu ihrer Arbeit, ...

™N

»Bitte kommen Sie in ihren Handreichungen schneller auf den Punkt! Ihre ausfiihrlichen Erléiute-
rungen sind libertrieben, nutzer*innenunfreundlich, klingen nach Selbstbeweihréducherung und
stehlen uns Leser*innen Zeit!”

Abbildung 35: ... aber auch vereinzelte Kritik nehmen wir sehr ernst!
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Weitere Anmerkungen und Kritik kénnen nur bedingt seitens des Bundesverbandes fiir Kindertagespflege
beeinflusst werden und sind eher an die weiteren Akteure im Kindertagespflegesystem zu richten. Die fol-

genden Angaben geben dazu jeweils Erlauterungen (Tabelle 5):

Anmerkungen der Bildungstrager (Zitate)

Erlauterungen zu den Verantwortlichkeiten (vom
Bundesverband)

Bundesverband fiir Kindertagespflege e.V.

LKlar definierte Richtlinien”

Die Richtlinie zur Vergabe der Zertifikate wurde gerade
aktualisiert, auch im Abgleich zum QHB-Blended-Lear-
ning-Konzept. Ziel der Zertifikatsvergabe ist eine
vergleichbare Qualitat und somit Vergleichbarkeit der

Grundqualifizierungen in den Landern.

JHilfreich, die Zertifikate auch schon vor dem Ab-
schlusstag beantragen, damit ich sie am Abschlusstag

den TN aushandigen kdnnte”

Die mit Zertifikatsvergabe verbundenen Aufwan-
de dienen der Prifung der Qualitatsstandards in der
Grundqualifizierung mit entsprechender Zertifikats-
vergabe. Die Lernergebnisfeststellung (LEF) muss
erfolgreich von Kursteilnehmenden absolviert wer-
den. Erst anschlieBend kann der Bildungstrager das

Zertifikat beantragen, also nach Ende des Kurses.

,Ein Zertifikat (...) misste auch ohne deutschen Schul-
abschluss moglich sein, wenn die Teilnehmenden die
Qualifizierung meisterlich durchlaufen und absol-
vieren! (die reine Teilnahmebescheinigung ist nicht

immer gerecht).”

Die Richtlinie zur Vergabe der Zertifikate wird mit den
relevanten Akteuren fortlaufend diskutiert und ange-

passt (z.B. Corona-Sonderregelung).

LSchnellere Kontaktmoglichkeit zum BV ware schon

hilfreich”

Das Team des Bundesverbandes umfasst aktuell neun

Mitarbeitende in Verwaltung, Geschaftsfiihrung und

Projekten (teilweise in Teilzeit). Die personalen Kapa-
.Bessere Erreichbarkeit”
zitdten sind also begrenzt, so dass eine durchgehende
Erreichbarkeit mitunter nicht ermdglicht werden kann.
Uber eine Nachricht an die Mailadresse info@bvktp.de
kann in der Regel schneller und zielgerichteter reagiert

werden.

Tabelle 5a: Anmerkungen der Befragungsteilnehmenden und Erlduterungen zu Zustdndigkeiten bzgl.
Aufgaben und Strukturen im Bereich der Kindertagespflege

Die Antworten der Befragung sowie die alltaglichen Kontakte mit Bildungstragern verdeutlichen, dass die
Strukturen und Zustandigkeiten bezuiglich der Standards und Standardsetzungen im System der Kinderta-
gespflege noch transparenter gemacht werden missen. Mit Abbildung 36 wird der Versuch zur Einordnung
und visuellen Darstellung der Strukturen unternommen und in Verbindung zu genannten Ideen und Anre-

gungen der antwortenden Bildungstrager gebracht (Tabelle 5).
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Anmerkungen der Bildungstrager (Zitate) Erlauterungen zu den Verantwortlichkeiten (vom

Bundesverband)

Bundesfamilienministerium als Gesetzgeber und Projekt-Auftraggeber sowie Bundeslander und Kommunen

,finanzielle Unterstiitzung moglich machen (politisch, Die Bundesprogramme Kindertagespflege, unter
konkret)” anderem mit dem Schwerpunkt der Férderung der
QHB-Grundqualifizierungen an Modellstandorten,
waren zeitlich befristete Férderprogramme des BMFS-
FJ. Kunftig sollen Mittel aus dem KiTa-Qualitdtsgesetz
dazu an die Bundeslander verteilt werden. Die Lander
wiederum setzen ihre bildungspolitischen Schwer-
punkte und die Verwendung der jeweiligen Mittel
selbst fest, unter anderem auch im Handlungsfeld

,Stérkung der Kindertagespflege”.

»Zeitrahmen fiir QHB verbindlich festlegen Die zeitlichen Aspekte der Grundqualifizierung im
(ca. 18 Monate)” QHB haben Empfehlungscharakter. Prazisiert werden
sie aufgrund der Erfahrungswerte von Bildungstra-
gern und in der Richtlinie zur Vergabe der Zertifikate
durch den Bundesverband als Qualitatsstandards wei-

ter ausbuchstabiert.

+Einheitliche Standards (z. B. Team-Teaching) und Aufgrund der Bildungshoheit der Lander kann der-
verbindliche Honorarordnung, damit Qualitat und zeit auf Bundesebene kein verbindlicher Rahmen
Leistung vergleichbar werden.” Uber eine Mindest-Zeitspanne von Qualifizierungen

oder andere einheitliche Standards rechtlich gesetzt
werden. Die lokalen Anforderungen an die Kinderta-
gespflege und damit auch an die Grundqualifizierung
werden durch die ortlich zustandigen Jugendhilfetra-

ger prazisiert, festgeschrieben und umgesetzt.

Tabelle 5b: Anmerkungen der Befragungsteilnehmenden und Erlduterungen zu Zustéindigkeiten bzgl.
Aufgaben und Strukturen im Bereich der Kindertagespflege
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Anmerkungen der Bildungstrager (Zitate)

Erlauterungen zu den Verantwortlichkeiten (vom
Bundesverband)

Zustandig: Deutsches Jugendinstitut (DJI) und Friedrich-Verlag

,im QHB angegebene Literatur ist haufig nicht mehr

verfligbar’, ,Zeitlicher Umfang zur Einfiihrung und Er-

stellung von Konzeptionen ist zu gering"

Das Deutsche Jugendinstitut fungiert als Entwickler
und Herausgeber des Lehrwerkes QHB". Die zweite
Auflage des QHB wurde 2019 am DJI aktualisiert und
stellt den zu diesem Zeitpunkt relevanten Stand der
frihpadagogischen und erwachsenenpddagogischen
Wissenschaft dar. Zielgruppe der Publikation sind Bil-

dungstrager und dabei vorrangig die Referent*innen.

,Das QHB sollte so gestaltet sein, dass das Kopieren
der Teilnehmer*innenmaterialien (Arbeitsblatter, Lite-
raturlisten etc.) leichter ginge. Zum besseren Finden

ware eine farbliche Abgrenzung schon.”

Alle Arbeitsblatter und QHB-Erweiterungsmaterialien
stehen als kostenfreie Downloads zum Ausdrucken
und Kopieren zur Verfiigung (direkt sowie mittels

Downloadcode).

Das QHB wurde durch den Friedrich-Verlag veréffent-
licht und wird als Print-Produkt Giber den reguldren
Buchhandel vertrieben, ebenso wie der enthaltene

QHB-Businessplan.

Ob und, wenn ja, wann eine komplette E-Bookaus-
gabe des QHB erhaltlich ist, muss direkt beim Verlag

hinterfragt werden.

,Das QHB sollte vor dem Train-the-Trainer Seminar den

Teilnehmenden zur Verfiigung gestellt werden”

Der Bundesverband fiir Kindertagespflege e.V. verfiigt
nur Uber begrenzte finanzielle Mittel. Die Kosten fiir
Freiexemplare des QHB zu tragen ist uns schlichtweg

nicht moglich.

* Schuhegger u.a. (2019)

Tabelle 5¢c: Anmerkungen der Befragungsteilnehmenden und Erlduterungen zu Zustdndigkeiten bzgl.
Aufgaben und Strukturen im Bereich der Kindertagespflege
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41.864 Kindertagespflegepersonen bilden, erziehen und betreuen 166.344 Kinder (stand: 01.03.2022, quelle: Destatis)

Abbildung 36: Schema Kooperationen und Verantwortlichkeiten im Kindertagespflegesystem.
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Schlussfolgerungen und Ausblick

Die umfassenden Riickmeldungen der Bildungstrager stellen eine wertvolle Grundlage fiir die weitere Ar-
beit des Bundesverbandes fiir Kindertagespflege dar, aber auch fiir weitere Arbeitsbeziige, zum Beispiel
fur den Projektforderer BMFSFJ. Die generierten Daten tragen zu einem umfassenden Bild der Qualifizie-
rungspraxis bei und verdeutlichen beeindruckende Leistungen der Referent*innen und Bildungstrager,

aber auch, vor welchen Herausforderungen diese stehen.

Zentrale Erkenntnisse

An der Befragung nahmen Bildungstrager aus 14 Bundeslandern teil - deren Verteilung lasst auch
Rickschlisse auf die Bedeutung der Qualifizierung in den Bundeslandern zu: Bei der Bewertung der
Befragungsergebnisse muss also auch der politische Stellenwert der Kindertagespflege im jeweiligen
Bundesland mitbericksichtigt werden, denn es liegen teils erhebliche Unterschiede vor. So zeigt sich an
den berichteten Aktivitaten vor allem in Nordrhein-Westfalen, Niedersachsen, Baden-Wirttemberg und
Hessen ein hoher Stellenwert der Kindertagespflege innerhalb des Systems friiher Kindertagesbetreuung,
wohingegen beispielsweise in Brandenburg, Thiiringen und Sachsen-Anhalt kaum férdernde Aktivitaten
seitens der Politik, der Kommunen und nur vereinzelter Bildungstrager erkennbar sind. Es (iberrascht daher
kaum, dass aus den letzten drei genannten Bundeslandern nur eine Riickmeldung eines Bildungstragers
vorliegt, uns aus den erstgenannten KTP-starken Bundeslandern hingegen tber 80 % der 138 Antworten
erreichten. Im Vergleich der Daten von Bundeslandern miissen zusatzlich auch die unterschiedlichen Kon-
stellationen des Qualifizierungsbereiches beachtet werden: So liegt uns beispielsweise zwar eine 100%-ige
Rickmeldung aus Hamburg vor, jedoch gibt es dort auch nur einen kooperierenden Bildungstrager, wo-
hingegen 49 (also 37,1 % der Teilnehmenden an der Befragung) riickmeldende nordrhein-westfélischen
Bildungstrager fiir durchaus differenziertere Eindriicke sorgen.

Grundqualifizierung nach ,DJI-Curriculum” (160 UE) und nach dem Qualifizierungshandbuch Kindertages-
pflege (QHB)

Die Daten der Online-Befragung vermitteln einen Eindruck dariiber, dass sich die anfangliche Aufregung
Uber die Einflihrung des QHB inzwischen gelegt hat: Das QHB ist in vielen Bundeslandern angekommen und
wird umgesetzt, und doch wird es notwendig sein, die Implementierung weiterhin aktiv zu begleiten. So
verdeutlichen die Daten zwar den Zuwachs an Kursen nach dem QHB, sie zeigen aber auch, dass Grundqua-
lifizierungen nach dem DJI-Curriculum weiter Bestand haben bzw. mancherorts gar erst kirzlich einfiihrt
wurden. Das bedeutet fiir den Bundesverband auch die Notwendigkeit, um zu allen Qualifizierungsformaten

aussagefahig zu sein, die vorhanden Expertise bedarfsgerecht aufzustellen und zu erweitern.

Die Organisation und Durchfiihrung von Qualifizierungskursen erfolgt bei den Bildungstragern hau-
fig in freier Tragerschaft, meist durch Teams aus festangestellten Mitarbeitenden und freiberuflichen
Referent*innen, wobei das Modell einer angestellten (Teilzeit-)Person, z.B. in der Funktion der kontinuier-
lichen Kursbegleitung (KKB), und mehrerer freiberuflicher Referent*innen das am haufigsten praktizierte
zu sein scheint. Die Zielgruppe der Referent*innen ist also nicht ausschlie8lich tber die Bildungstrager
zu erreichen. Deren weitere Arbeitsnetzwerke bergen moglicherweise Potentiale fiir die Gewinnung zu-
satzlicher Referent*innen, zum Beispiel aus anderen padagogischen oder dhnlichen Arbeitsfeldern (z.B.
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Online-Bildungssektor) und damit auch einen breiteren Fundus an Kompetenzen, die fiir die Grundqualifi-
zierung und Fortbildung von Nutzen sein kdnnten.

Einige Bildungstrager (n=15) sind bereits seit iber 20 Jahren in der Grundqualifizierung von Kindertages-
pflegepersonen aktiv. Nicht nur der Erfahrungsschatz ihrer Mitarbeitenden, auch ihr Engagement und
Durchhaltevermdgen sind in Anbetracht der ambivalenten Entwicklungen der Kindertagespflege an die-
ser Stelle anerkennend hervorzuheben.

Umsetzung der Grundqualifizierung im klassischen Préisenz-, im Online-Format oder als Blended Learning

- vom Krisenmodus zur neuen Normalitdt

Die Befragungsergebnisse zeigen, dass der Qualifizierungsbereich stark durch die von der Corona-Pan-
demie ausgeldsten Herausforderungen gepragt wurde und so gut wie alle Bildungstrdger aktiv auf dem
Weg der digitalen Weiterentwicklung ihrer Angebote sind. Inzwischen sind die Erkenntnisse aus dem
+Krisenmodus” in die ,normale” tagliche Arbeit der Bildungstrager eingeflossen. Diese neue Normalitat
findet ihren Niederschlag auch in den Beratungs- und Schulungsangeboten des Bundesverbandes fiir Kin-
dertagespflege e.V. sowie in einer aktualisierten Richtlinie zur Zertifikatsvergabe’. Mit den zunehmenden
digitalen Bildungs- und Kommunikationsmdglichkeiten treten aber auch Bildungstrager auf den Markt,
die bisher kaum oder gar nicht im Bereich der Grundqualifizierung von Kindertagespflegepersonen ak-
tiv waren. Hier muissen bisher erreichte Mindestqualitatsrichtwerte, zum Beispiel iber Kooperationen zur
Vergabe der bundesweit geltenden Qualifizierungszertifikate, starker beachtet und eingeworben sowie
Referent*innen nachgeschult werden.

Gesellschaftlichen und politischen Stellenwert der Kindertagespflege stdrken und an Qualitdtsgrundsdit-

zen ausrichten

Sowohl die Anteile der mit dem Bundesverband kooperierenden Bildungstrager, als auch die der Teilneh-
menden an unserer Befragung deuten annahernd den Stellenwert und die Verteilung der Kindertagespflege

in den Bundeslandern an. Die folgenden Grafiken illustriert diesen Eindruck (Abbildungen 37 und 38):

» Baden-Wiirttemberg
= Bayern
= Berlin
Brandenburg
= Bremen

KTPp

= Hamburg
i m Hessen

= Mecklenburg-Vorpommern
= Niedersachen

= Nordrhein-Westfalen

= Rheinland-Pfalz

= Saarland

= Sachsen

Kinder

=

= Sachsen-Anhalt

Kooperierende BT Befragungsteilnehmende

Schleswig-Holstein

Thiiringen
Abbildung 37: Anteile Kinder und Abbildung 38: Vergleich der Anteile
Kindertagespflegepersonen (KTPP) kooperierender Bildungstrdger (BT) und
in den Ldndern Befragungsteilnehmenden
7  BVKTP (2023): Richtlinie zur Vergabe des Zertifikates,Qualifizierte Kindertagespflegeperson. Download.
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Vorlaufig fordert der Bund die Grundqualifizierung nicht mehrim Rahmen von speziellen Bundesprogram-
men fir die Kindertagespflege und nimmt zunehmend die Bundeslander dazu in die Pflicht, zum Beispiel
Uber die Vereinbarungen zum KiTa-Qualitdtsgesetz®. Dessen Handlungsfeld,Starkung der Kindertagespfle-
ge” wird weiter priorisiert und schlief3t die Qualifizierung mit ein. Hier muss weiterverfolgt werden, wie
sich die Schwerpunktsetzungen in den Landern darstellen werden und welche Bedeutung die Kinderta-
gespflege dabei einnehmen wird. Bestehende gut etablierte Kindertagespflegestrukturen und -angebote
brauchen weiterhin eine Lobby und entsprechende Unterstiitzung, nétigenfalls auch politischen und ma-
teriellen Support seitens der Bundesregierung, um weiter bestehen und qualitdtsvolle Arbeit fortsetzen zu

konnen.

Schlussfolgerungen fiir die Arbeit des Bundesverbandes
Die Anzahl der mit dem Bundesverband kooperierenden Bildungstrager ist von 220 Bildungstragern im
Jahr 2011 auf 358 Kooperationspartner Ende 2022 gestiegen und auch die Beratungen der Bildungstrager

durch die Mitarbeitenden des Bundesverbandes haben dadurch deutlich zugenommen.

Die Mitarbeitenden des Bundesverbandes nehmen jede Anfrage sehr ernst. Sie werden in allen wichtigen
Fragen, die die Grundqualifizierung betreffen, konsultiert. Bildungstrager, 6ffentliche und freie Jugendhil-
fetrager, Referent*innen, aber auch die Kursteilnehmenden lassen sich hinsichtlich der Kurse beraten und
begleiten. Die bundesweite Anerkennung der Zertifikate ist ein gutes Zeichen dafiir, dass viele Bildungstra-

ger gro3en Wert auf eine Mindestqualitdtsstandard - und oft deutlich mehr - legen.

Vernetzung der Akteur*innen und Institutionen im System Kindertagespflege weiter stédrken und fordern

Um das System der Kindertagespflege weiter politisch aktiv zu unterstiitzen und Einfluss nehmen zu kon-
nen, ist der Bundesverband auch weiterhin auf die Rlickmeldungen der Akteur*innen aus der Fachpraxis
angewiesen, auf deren Teilnahme an Veranstaltungen, an Diskussionen und Befragungen und die Berichte
aus der Praxis. Der Bundesverband kann die Rahmensetzung nur dann beeinflussen, wenn die Bildungstra-

ger und Referent*innen aktiv daran mitwirken.

So verdeutlicht die Online-Befragung auch den verstarkten Bedarf nach Vernetzungsmaoglichkeiten (vgl.
Abb. 34). Der Bundesverband sieht darin eine seiner zentralen Aufgaben und versteht sich als Schnittstelle
und Koordinierungslotse, denn um Qualitat zu sichern und weiter zu entwickeln, ist der ,Blick tiber den
Tellerrand” ebenso wichtig wie die Vernetzung und Kooperation zwischen allen Beteiligten. Nur durch in-
tensive Kommunikation, durch verantwortungsvolle und aufeinander abgestimmte Schwerpunktsetzung
kann Qualitatsentwicklung in der Kindertagespflege durch alle Beteiligten gesichert und weiterentwickelt

werden, wovon wiederum alle profitieren kdnnen.

Analoge und digitale Lernformate sinnvoll miteinander verkniipfen auf Basis gesicherter Ressourcen
Referent*innen und Bildungstrdager haben sich in den vergangenen Jahren intensiv und engagiert in die
Durchfiihrung der Grundqualifizierung sowohl nach dem QHB als auch dem DJI-Curriculum eingearbeitet

und groBtenteils aus sich selbst heraus einen systemimmanenten Kompetenzerwerb hervorgebracht. Es

8  Zweites Gesetz zur Weiterentwicklung der Qualitat und zur Teilhabe in der Kindertagesbetreuung (KiTa-Qualitatsgesetz)
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hat sich gezeigt, dass die meisten Bildungstrager gern und haufig mit den Kursteilnehmenden in Prasenz
arbeiten und gleichzeitig digitale Anwendungen und Online-Formate hinzugezogen werden. Um diese
Prozesse weiter zu unterstiitzen, miissen entsprechende Ressourcen zur Verfiigung stehen (Personal, Zeit,

Hard- und Software, Schulungen und Begleitung).

Aufgrund der kompetenzorientierten Ausrichtung der QHB-Grundqualifizierung — unabhangig vom Durch-
fihrungsformat — kann nach den Rickmeldungen der Bildungstrager bisher keine klar abzugrenzende
Empfehlung zur klassischen oder Online-Prasenz der einzelnen Qualifizierungseinheiten gegeben werden.
Um hierzu kiinftig genauere Aussagen treffen zu konnen, braucht es die Erprobung des QHB-Blended-
Learning-Konzeptes und vertiefter Erfahrungswerte damit, so wie es als Teilaufgabe im neuen Projekt des

Bundesverbandes® bearbeitet wird.

Fortlaufende Schulungs- und Begleitformate fiir Referent*innen anbieten

Um noch zielgerichteter auf Bedarfe und abgestimmt auf das seit Sommer 2022 vorliegende QHB-Blen-
ded-Learning-Konzept zu reagieren, werden im neuen Projekt ,Qualifizierungsniveau nachhaltig sichern
- Blended-Learning etablieren und starken“’ aullerdem weiterfiihrende Fortbildungsangebote flir

Referent*innen und Fachberater*innen erarbeitet und angeboten und folgende Auftrage erfiillt:

+ Train-the-trainer-Programm (ttt) erweitern um Aspekte zum Blended-Learning, zu OnlineAnwendun-

gen und kompetenzorientierter Methodik-Didaktik in Blended-Learning-Angeboten etc.,

+ Informations- und Weiterbildungsformate zum Blended-Learning fiir Fachberater*innen entwickeln

und anbieten,

« Vernetzung und Austausch der Referent*innen und Bildungstrdager noch starker férdern.

Erarbeitung einer Lernplattform

Um die Serviceleistungen des Bundesverbandes zentral digital abrufbar zu machen und um die Arbeit
der Referent*innen, Bildungstrager und Kindertagespflegepersonen an der Basis direkter und zeitgemaBer
unterstiitzen zu kdnnen, ist im aktuellen Projekt der Aufbau einer,lebendigen” Lernplattform vorgesehen.
Neben der Biindelung bereits vorhandener Materialien und direkten Verweisen zu den QHB-Materialien
sollen auch zusatzliche Lehrmaterialien usw. erstellt und abrufbar sein. Auch der Austausch zwischen den
Bildungstragern/Referent*innen soll intensiviert werden, z.B. Gber virtuelle Austauschforen 0.3. Sofern
machbar, ist die Einrichtung eines KTP-Kursbereichs geplant, Gber den Bildungstrager und Referent*innen
ihre Angebote planen und durchfiihren kdnnen (dhnlich der vhs-Cloud). Eine Methodensammlung soll
erarbeitet und gepflegt werden.

Aktualisierung und Anpassung der Richtlinie zur Vergabe des Zertifikates

Der Bundesverband firr Kindertagespflege strebt einen moglichst bundesweit einheitlichen Mindestqua-

litdtsstandard in der Grundqualifizierung von Kindertagespflegepersonen an, der tiber die Richtlinien zur

9  Projekt,Qualifizierungsniveau nachhaltig sichern - Blended-Learning etablieren und starken”

10 Laufzeit: 2023 - 2025, geférdert vom BMFSFJ
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Zertifikatsvergabe ausformuliert wird. Das Zertifikat ist in fast allen Bundeslandern fur die Tatigkeit in der
Kindertagespflege anerkannt. Ein wesentliches Ziel ist es, dariiber alle 16 Bundeslander zusammenzubrin-
gen. Die Arbeit nach der Richtlinie zur Vergabe der Zertifikate wird dazu als kleinster gemeinsamer Nenner
fur die Sicherung und Weiterentwicklung von Qualifizierungsqualitat in allen Bundeslandern gesetzt. Es

wird weiterhin wichtig sein, die Bildungstrager zu begleiten, zu beraten und regelmafig zu befragen.

Aufgrund lokaler und bundeslandspezifischer Erfordernisse werden teils abgewandelte Qualifizierungen
und Fortbildungen vom Bundesverband gepriift und in die Aktivitdten einbezogen (z.B. in den Richtlini-
en). Mit der neuesten Aktualisierung der Richtlinie wurden einzelne Aspekte, Begriffe und Empfehlungen
zum Vorgehen prazisiert und mit konzeptioneller Basis des QHB-Blended-Learning-Konzeptes in Einklang

gebracht. Damit wurde bereits auch auf Anliegen der Befragten reagiert.

Weiterfiihrende Handlungsbedarfe und -empfehlungen

Qualifizierte Kindertagespflegepersonen in der Tétigkeit halten und Mdglichkeiten zur Qualifizierungsteil-
nahme aller fiir die Kindertagespflege geeigneter Personen schaffen

Die Online-Befragung hat erstmalig auch auflerhalb AZAV-zertifizierter Bildungstrager bezifferbare
Einschatzungen daruber generiert, welcher Anteil der Kursteilnehmenden tatsachlich in die Praxis als Kin-
dertagespflegepersonen einsteigt. Mit bis zu drei Vierteln an Absolvent*innen, die eine Tatigkeit in der
Kindertagespflege beginnen, wird der starke Anreiz zur Tatigkeit deutlich, aber auch, dass eben nicht alle
Absolvent*innen fiir die Tatigkeit gewonnen werden kdénnen. Um zu erfahren, welche Griinde hierfir
vorliegen, wie die Anteile noch erh6ht werden kénnen und wie in der weiteren Folge aktive Kindertages-
pflegepersonen dem Tatigkeitsbereich weiter erhalten bleiben kdnnen, ist vertieftes Wissen darliber zu

generieren.

Qualifizierungsformate (klassische Prasenzformate, Blended-Learning, Online-Formate) miissen grund-
satzlich an den Grundkompetenzen der jeweiligen Teilnehmenden ausgerichtet werden. Sie sollten nicht
aus 6konomischer Sicht priorisiert werden oder sich vordergriindig an der Vorliebe der Referent*innen fiir
das eine oder anderen Qualifizierungsformat orientieren. Hier besteht in Zeiten von Fluktuation die Gefahr,

an potentiell fir die Tatigkeit geeigneten Personen ,vorbei zu qualifizieren”.

Mancherorts ist es bereits seit einiger Zeit sehr schwer, Personen fiir die Qualifizierung und damit auch fir
die Tatigkeit in der Kindertagespflege zu gewinnen. Auch vor dem Hintergrund zunehmender Migrations-
prozesse von Personen mitanderen Erstsprachen als Deutsch miissen Aspekte derTeilhabe und technischen
Bewadltigung kiinftig starker auch in Qualifizierungen und Fortbildungsangeboten bericksichtigt und da-
raufhin abgestimmt werden. Das kann und sollte auch zur Folge haben, dass Grundqualifizierungen in
unterschiedlichen Formaten nebeneinander existieren und dennoch zum gewiinschten Erfolg flihren —

namlich Kindertagespflegepersonen angemessen und praxisorientiert zu qualifizieren.

Anschlussfdhigkeit der Qualifizierung an pddagogische Berufsausbildungen und Anerkennung der Kompe-

tenzen aus der Tdtigkeit als Kindertagespflegeperson als Beruf:
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Bisher gab und gibt es nur punktuell (z.B. in Niedersachsen, in Hamburg) Initiativen und Programme,
um qualifizierten Kindertagespflegepersonen den Einstieg in eine padagogische Berufsausbildung zu er-
leichtern. Es kann vermutet werden, dass auch die daraus resultierende fehlende berufliche Perspektive
einen gewissen Einfluss auf Fluktuation bzw. den Verbleib im Tatigkeitsfeld nehmen kdnnte. Zukiinftig
sollten verstarkte Aktivitaten in den Landern verfolgt und aktiv auch durch Unterstlitzung des Bundes
befordert werden. Ein Ziel sollte sein, einen Beschluss der Jugend- und Kultusministerkonferenz zu er-
wirken. Der Bundesverband fiir Kindertagespflege kénnte dazu aufgrund der guten Vernetzung mit den
Akteur*innen in den Landern sowie mittels seiner Expertise derartige Entwicklungsprozesse aktiv beglei-

ten und unterstltzen.

Qualitdtsentwicklung im Bereich Fortbildung Kindertagespflege

Neben der Gewinnung und Grundqualifizierung neuer Kindertagespflegepersonen sollte auch die Fort-
und Weiterbildung aktiver Kindertagespflegepersonen noch starker in den Blick genommen werden.
Bereits bestehende spezielle Fortbildungsbedarfe sind auch aus den Befragungsergebnissen abzulesen.

Unter anderem sind folgende MaBnahmen anzudenken:

« Erstellen von Erweiterungsmaterialien zum QHB zu den Themen
« Betreuung von Kindern tber drei Jahre,
« Betreuung von Schulkindern,

- Inklusive Bildung, Erziehung und Betreuung in der Kindertagespflege.

Datenschutzfragen kldren
Nach wie vor herrschen grof3e Unsicherheiten hinsichtlich datenschutzrelevanter Aspekte in Online-For-
maten. Dazu braucht es speziell auch flir den Tatigkeitsbereich Kindertagespflege (Qualifizierung, Praxis

und Fachberatung) juristisch begriindete Empfehlungen.

Die Riickmeldungen der Bildungstrager im Rahmen der Online-Befragung 2022, aber auch der Austausch,
die Vernetzung und Kooperation mit allen Akteur*innen in der Kindertagespflege sind fiir die Mitarbei-
tenden des Bundesverbandes eine wertvolle Basis, um praxisorientierte Unterstiitzung und Beratung zu
leisten, bendtigte Handreichungen zu erarbeiten sowie Vernetzung und Austausch untereinander weiter
zu befordern. Wir, das Team des Bundesverbandes fiir Kindertagespflege, sind auf das Miteinander ange-
wiesen, um das Miteinander weiter voranzubringen mit dem Ziel, das unbeschwerte, anregungsreiche

Spielen, Forschen und Lernen der Kinder in der Kindertagespflege zu unterstiitzen.

11 ,Niederséchsische Aufbauqualifizierung Kindertagespflege” (400 UE) und ,Niedersachsische Aufbauqualifizierung in
Ergdnzung zum QHB" (120 UE) (Abruf: https://bildungsportal-niedersachsen.de/fruehkindliche-bildung/kindertagespflege/
qualifizierung-von-kindertagespflegepersonen)
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